(@) ZIMMER BIOMET IS DAVRANIS VE
ETIK KURALLARI




is Davranis ve Etik Kurallari

EKiP UYELERIMIZE
TAAHHUDUMUZ

SAYGINLIKLA HAREKET RUHSATLANDIRMA VE SIRKET DISI ILETISIMLER

EXIPY HE A N BB AIEER EDIYORUZ KALITE MUKEMMELLIGI VE ETKILESIM

KURALLARIN KULLANILMASI

MiIiSYONUMUZ KILAVUZ iLKELER

Tim ekip Gyelerinin katkilarina ve bakis acilarina saygi duymak.

Tum du nya da GCIyI Bireysel katkilariniza ve getirdiginiz farkli bakis acilarina saygi duyuyoruz. Mesleki

gelisiminizi destekliyor ve size sirketin basarisina ortak olma firsatlari veriyoruz.

h Gflfl e tm e k Ve I n S O n I O r I n Hasta glivenligi, kalite ve sayginlik konusunda en yliksek standartlara

. e ° bagl kalmak.

yasa m ka II teSI n I G rt’ rm G k. Urtinlerimizde ve hizmetlerimizde en yiksek hasta giivenligi ve kalite standartlarina
ulasmayi ve dliinya standartlarinda duruastlik ve etik is uygulamalarini benimsemeyi
taahhUt ediyoruz.

Kaynaklarimizi, fark yaratacagimiz alanlara odaklamak.
Kaynaklarimizi, hastalik durumu veya pazari hakkinda kolektif bilgimiz, mevcut altyapimiz,
ilgili mahendislik uzmanhgimiz ve gerekli becerilerimiz araciligiyla musterilerimiz ve
hastalarimizicin en blyUk etkiyi yapabilecegimiz alanlara odakliyoruz.

Sirketin getirisinin, hastalarimiza ve misterilerimize sundugumuz degere esit
olmasini saglamak.

MUsterilerimiz icin etkin ve etkili c6zimler araciligiyla deger yaratmak, hastalar icinse
daha iyi sonuclar sunmak amaciyla yeniliklere imza atiyor ve bu sayede sirketimizin
getirilerinin musteri ve hastalarimiza sagladigimiz degere esit olmasini saglamayi
hedefliyoruz.

(Kazandiklarimizi,) icinde bulundugumuz toplumlara ve ihtiya¢ sahibi
insanlara geri vermek.

icinde yasadigimiz ve faaliyet gdsterdigimiz toplumlarla ortaklik yapiyor ve misyonumuzun
ihtiyac sahibi insanlara ulasmasini saglayacak girisim ve programlari destekliyoruz.
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EKiP UYELERIMIZE

TAAHHUDUMUZ EKIP UYELERIMIZIN BEKLENTILERI

SAYGINLIKLA HAREKET
EDIYORUZ

RUHSATLANDIRMA VE
KALITE MUKEMMELLIGI

SIRKET DISI ILETISIMLER
VE ETKILESIM

KURALLARIN KULLANILMASI

Baskanimiz ve CEO'muzun Mesaji

Degerli Ekip Uyemiz,

Global bir tibbi teknoloji lideri olarak isimizin her bélimUunde
mukemmellik bekleriz ve en yUksek hasta glvenligi,
kalite ve durUstllUk standartlari icin caba gdsteririz.

Her ekip Uyesi misyonumuzu ileriye tasimanin ayrilmaz bir parcasidir.
BUyulyebilmek icin 6nce sirketi korumamiz gerekir ve bu da isimizin
dogrulukla, durtstlikle ve dlinya capindaki etik standartlara gore
yapilmasini gerektirir. Bunu yaparak hastalarimiz, musterilerimiz,
duzenleyiciler, yatirimcilar ve birbirimiz i¢cin Gavenilir bir Ortak olabiliriz

Bu blyuk kurulusun icra Kurulu Baskani olarak, hem ic hem dis tim
dnemli paydaslarimiza bir numarali dnceligimizin yaklasik ytz yasindaki
markamizi ve kultirimdza korumak icin durustlikle liderlik etmemiz
oldugunu cok acik sekilde belirttim. Uyum ve dUrUstlik séz konusu
olunca asla gri bir alan yoktur. Her seferinde dogru olani yapacagiz.

Zimmer Biomet is Davranis ve Etik Kurallari, her departmandan ve
her dlizeydeki ekip Uyelerinden beklenen standartlari aciklar. Bu
standartlara uymanin ve Kurallara bagh kalmanin her zaman kolay

olmadiginin farkindayiz ancak uzun vadede, durustltkle
liderlik etmenin, Zimmer Biometicin strdurUlebilir rekabet
avantaji olarak kalacagindan emin olabilirsiniz.

Yéneticiler, insan Kaynaklari ve Uyum Departmant, isimizi uyumlu
sekilde yUruttigtimuzden emin olmak icin sorulari yanitlamaya
her zaman hazirdir. Potansiyel veya fiili Davranis Kurallari veya
politika ihlallerine iliskin kaygilar misilleme korkusu olmaksizin,

bu is ortaklarindan biri araciligiyla veya Speak Up Yardim Hatti

ile iletisime gecilerek zamaninda bildirilmelidir. Zimmer Biomet
Baskani ve icra Kurulu Baskani olarak ben de dahil olmak tizere hic
kimsenin Kurallarin tGzerinde olmadigini acikca belirtmek isterim.

Zimmer Biomet Yonetim Kurulu ve Liderlik ekibimiz adina, Kurallara
bagliiginiz ve etik standartlarimiza uydugunuz icin tesekkir ederim.
Birlikte, misyonumuzu, durastlUk ve uyum kiltarimuza gelistirecegiz.
Her gln yaptiginizislerden gercekten gurur duyuyorum ve sizinle birlikte

bu yolculugu yapma sansina sahip oldugum icin son derece memnunum.

Ivan Tornos

Baskan ve icra Kurulu Baskani




is Davranis ve Etik Kurallari

EKiP UYELERIMIZE
TAAHHUDUMUZ

EKiP UYELERIMIiZiN BEKLENTILERI

SAYGINLIKLA HAREKET RUHSATLANDIRMA VE
EDIYORUZ KALITE MUKEMMELLIGI

SIRKET DISI ILETISIMLER

VE ETKILESIM KURALLARIN KULLANILMASI

icindekiler

Misyon ve Kilavuz ilkeler
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Boliim 1
Ekip Uyelerimize Olan Taahhiidiimiiz

Ekip Uyelerimiz Bizim En Onemli Varligimizdir

ise Alma ve Kisisel Gelisim

isyerinde Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik

is Yerinde Uyulmasi Gereken Davranis Kurallari ve is Yerinde Taciz
Saglik, Emniyet ve Cevre
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Ekip Uyelerimizin Beklentileri

is Amacli ikramlar (6rn., Hediyeler ve Yemekler)

Cikar Catismalari

Kurumsal Firsatlar

Sirket Kayitlari

Sirket Varliklarinin Kullanimi

Telif Hakkiyla Korunan Materyaller ve Bilgisayar Yazilimi

Béliim 3
Sayginhkla Hareket Etmek

Uygunsuz Odemeler

Rekabet, Durust is Yapma ve Antitrost
Saglik Calisanlari ile Etkilesimler
iceriden Bilgi Ticareti

Satin Alma Uygulamalari

Is Ortaklarimizin Beklentileri

Boliim 4
Ruhsatlandirma ve Kalite Miikemmelligi

Kaliteye Olan Bagliligimiz
Uluslararasi Ticaret Kisitlamalari

Devlet Denetimi ve Sorusturmalari

Béliim 5
Sirket Disi lletisimler ve Katilim

Kurumsal iletisim

Reklamcilik ve Pazarlama Faaliyetleri
Ozel veya Gizli Bilgiler ve Ticari Sirlar«2»
Kamunun Bilgilendirilmesi

Hayirsever, Egitsel ve insani Faaliyetler
Politik Stirec ve Katkilar

Boliim 6
Davranis Kurallarinin Kullanimi

Beklentiler

Sesinizi yiikseltin: Bilinen veya Potansiyel bir ihlalin Rapor Edilmesi
Misilleme Yasag

Catismalar

Feragatler
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Giris

90 yili askin gavenilir liderligi ve kanitlanmis uzmanligiyla Zimmer Biomet, hastalara
ve tedarikcilere en ylksek kalitede ¢ozimler sunmak icin konumlandirilmistir. Tim
dinyadaki insanlarin acilarini hafifletmekte ve yasam kalitelerini artirmakta kararlyiz.

Zimmer Biomet Is Davranis ve Etik Kurallari ("Kurallar"), misyonumuz ile yol gdsterici
ilkelerimizi ortaya koyar ve Zimmer Biomet politika ve prosedurlerinin temelini olusturur.

Bu Kurallar, Zimmer Biomet Holdings, Inc., bagli kuruluslari ve istirakleri ile tim ekip
tyeleriicin gecerlidir. (Kurallar ve diger Zimmer Biomet uyum politika ve prosedurleri
kapsaminda, ekip Uyeleri, tim Zimmer Biomet Holdings Inc. ve bagl kuruluslari

ile istiraklerinin tim gorevlilerini, yoneticilerini ve ¢alisanlarini, ayrica gecici hizmet
ajanslariile Zimmer Biometicin hizmet sunan bagimsiz ytkleniciler tarafindan saglanmis
gecici personeli ifade eder. Bu kisiler toplu olarak, "ekip Uyeleri" olarak anilirlar.)

Zimmer Biomet ayrica, distribUtérlerinin, satis acentelerinin, ortak girisim ortaklarinin ve
diger Gc¢lncU taraf aracilar ile temsilcilerin de kendi adlarina ya da sirket menfaati icin hareket
ederken Kurallara uymalarini beklemektedir. Bu kisiler toplu olarak is ortaklari olarak anilirlar.

Tum kuresel ekip Gyeleri ve is ortaklarricin Kurallar ile yirarlakteki kanunlari okumak,
anlamak ve bunlara uymak énemlidir.

Soru Sormanin Onemi

Belli bir faaliyetin Kurallara uygun olup olmadigindan
emin degilseniz kendinize su sorulari sorun:

"Bu faaliyet Zimmer Biomet'e olumlu yansiyacak mi?"

"Bu faaliyet kamuoyu tarafindan égrenilirse
kendimi iyi hisseder miyim?"

Bu sorulardan birine "Hayir" veya "Bilmiyorum"
yaniti veriyorsaniz, yoneticinizden ya da Uyum,
Insan Kaynaklari veya Hukuk departmanlarinda
calisan birinden rehberlik isteyin.

Bildiginiz veya suphelendiginiz bir sorunu bildirmek icin 1-800-461-9330 numarali telefonu arayabilir veya zimmerbiomet.com/speakup adresini ziyaret edebilirsiniz.



http://www.zimmerbiomet.com/speakup
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Ekip Uyelerimiz Bizim En Onemli Varligimizdir
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isyerinde Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik
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Saglik, Emniyet ve Cevre
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Ekip Uyelerimiz Bizim En Onemli Varligimizdir

Zimmer Biomet blnyesinde gucli bir saygi kiltird olusturmak
amaciyla tim sirket ici iletisim kanallarimizi acik tutmaya ¢cabaliyoruz.
Boylece ekip Uyelerimiz isimizi ve misyonumuzu daha iyi anlayabilir
ve kazanma tavri, disiplin ve ceviklik anlayisiyla ilerleyebilirler.

Saglikli, gtvenli, adil ve tacizin olmadigi bir is yeri icin tim kanunlara
uymayi taahh(t ediyoruz. Bunu yaparak, kiresel bir medikal
teknoloji lideri olarak gucli bir itibarin korunmasina yardimci

oluyor ve tercih edilen bir isveren olmaya devam ediyoruz.
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Tdm ekip lyelerimizin isimizi
ve misyonumuzu daha iyi
anlayabilmeleri amaciyla, tdm
sirket ici iletisim kanallarini
acik tutmaya calisiyoruz.

Bildiginiz veya suphelendiginiz bir sorunu bildirmek icin 1-800-461-9330 numarali telefonu arayabilir veya zimmerbiomet.com/speakup adresini ziyaret edebilirsiniz.



http://www.zimmerbiomet.com/speakup
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EKiP UYELERIMIZE
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Ise Alma ve Kisisel Gelisim

En iyi yetenekleri kendimize cekip elde tutmakta ve ekip Gyelerimizin ttim
potansiyellerini acida ¢cikarmalarina yardimci olmakta kararliyiz. Niteliklere,
deneyime ve becerilere gore ise aliyor, Ucretlendirme yapiyor ve terfi imkani
sunuyoruz. Yeni isler veya ticari menfaatler kazanmak ya da elimizde olanlari
korumak icin etik disi yollarla personel almiyoruz. Zimmer Biomet'in Kisitli
Taraflar Listesinde (Zimmer Biomet'in is yapmamayi tercih ettigi kisi ve
kuruluslarriceren sirket ici bir liste) bulunan kisileri ise almiyoruz.

Ekip Gyelerine, belirlenen hedeflerine ulasmalari icin gereken destek ve
egitimleri sunuyoruz.* Ekip Gyelerimizin performansini dizenli olarak
g6zden geciriyor ve kazaniimasina yardimci olduklari basarilari
paylasmalarini saglayacak bir Ucretlendirme programi sagliyoruz.

* Tam veya yari zamanli Zimmer Biomet calisanlarini ifade eder.

Zimmer Biomet, bireylerin insan
haklarina, itibarina ve mahremiyetine
saygi duymayi taahh(t eder.

Zimmer Biomet ayrica, ekip Gyelerine, strekli egitim yoluyla kisisel ve mesleki
gelisim firsatlari da sunuyor* Ekip Uyelerimizi, kariyer gelisimlerine yénelik
dzel firsatlar hakkinda ydneticileriyle veya stpervizorleriyle konusmaya tesvik
ediyoruz.

Adil ve rekabetci bir calisma ortamini destekliyoruz. Zimmer Biomet, maas
ve ¢alisma saatleriyle ilgili kanunlara uyar. Yoneticiler ve stpervizorler bu
kanunlari takip etmek ve bizim uymamizi da saglamak zorundadirlar.

Zimmer Biomet, bireylerin insan haklarina, itibarina ve mahremiyetine saygi
duymayi taahh(t eder. Yururlukteki tim is kanunlarina uyuyor ve Zimmer
Biomet’in veya is ortaklarinin cocuk isci calistirmasina, zorla isci calistirmasina
ve insan kacakgliligina ortak olmasina asla izin vermiyoruz.

Bildiginiz veya suphelendiginiz bir sorunu bildirmek icin 1-800-461-9330 numarali telefonu arayabilir veya zimmerbiomet.com/speakup adresini ziyaret edebilirsiniz.



http://www.zimmerbiomet.com/speakup
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Isyerinde Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik

Zimmer Biomet, cesitli ve esit isyerleri ve topluluklar yaratma, destekleme ve
kutlama taahhiduna strdirmektedir. Ekibimizde ve topluluklarimizda cesitliligi
ve katilimi tesvik etmeye ve kucaklamaya devam ediyoruz ve anlamli degisim ve
sUrekli iyilestirmeyi tesvik etmek icin birlesmis toplum gruplarina, is platformlarina
ve diger organizasyonlara seslerimizi ve kaynaklarimizi taahhit ediyoruz.

Irk, renk, etnik koken, milliyet, ulusal kbken, din veya inang, cinsiyet, cinsel yénelim,
cinsiyet degistirme, yas, medeni hal veya engellilik durumlarina bakilmaksizin
tim ekip Uyelerine esit istihdam firsatlari saglamayi taahhtt ediyoruz.

Tam ekip dyelerimize esit
istihdam firsatlari sunmayi
taahhdt ediyoruz.

Bildiginiz veya suphelendiginiz bir sorunu bildirmek icin 1-800-461-9330 numarali telefonu arayabilir veya zimmerbiomet.com/speakup adresini ziyaret edebilirsiniz.



http://www.zimmerbiomet.com/speakup
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TAAHHUDUMUZ

o <>

s Yerinde Uyulmasi Gereken Davranis Kurallari ve Is Yerinde Taciz

Ekip Gyelerimiz, basarimizin temelini olustururlar. Zimmer Biomet, her bir ekip
tyesinin cesitliligine ve sagladigi benzersiz katkilara deger verir. Bir insanin irki,
rengi, inanci, dini, etnik kékeni, uyrugu, cinsiyeti, cinsel kimligi, cinsel tercihi,
medeni durumu, hamilelik durumu, yasi, saglik durumu, engellilik durumu ya
da askerlik veya gazilik durumu nedeniyle, hos karsilanmayan veya istenmeyen
ilgi veya ayrimci davranista bulunmak dahil olmak Gzere hi¢bir ayrimcilik veya
taciz cesidine tolerans géstermeyecegiz.

Taciz, s6zlU, s6zlG olmayan, fiziksel veya cinsel davranislari icerebilir. Bir kisinin
zararsiz olarak gordagu bir sey baska bir kisi tarafindan taciz edici, dismanca,
rahatsiz edici veya klgutk dusUrtcu olarak goértlebilir. Niyet ve alginin kisiden
kisiye degisebildigini unutmayin. Bir seyin taciz olup olmadigini belirleyen
unsur niyet degildir. Bu eyleme maruz kalan kisinin bunu nasil algiladigidir.

Is hayatimizda ve baskalariyla olan etkilesimlerimizde, Ekip Uyelerimiz su tiir
eylemlerde bulunamazlar:

Irk¢i, dini, cinsiyete dayali veya diger basmakalip siniflandirmalar Asagilayic
sakalar veya jestler

Cinsel, irkci veya karalayici nitelikte s6zlU veya fiziki davranislar

Fiziksel olarak rahatsiz edici veya saldirgan davranislar
Uygunsuz sakalar

Is yerinde veya isle ilgili etkinlikler sirasinda saldirgan
materyaller dagitmak veya gdstermek

Ekip Gyeleri olarak, pozitif bir calisma ortami Eklp (jyeler,’ olarak, pOZitif

yaratma konusunda hepimizin rolt vardir. .
Yoneticilerimiz ve stpervizorlerimiz, ekip pir CGILSm(J ortami yorotma

Uyelerimizin fiziksel ve duygusal sagligina  konusunda heplmlz

katkida bulunacak, takdir, saygi, adalet ve ulug hibi
sayglya dayali bir kilttr yaratmakta cok sorumiuiuga sa ’b’Z

dnemli bir rol oynarlar. Yoneticilerimiz

ve stpervizorlerimiz, s6zlU ve s6zIU olmayan davranislariyla ekip Gyelerimiz
icin bir drnek teskil ederler. Benzer bicimde, ekip Gyelerimiz de herkes icin
olumlu bir is yeri deneyimi yaratilmasina yardimci ve destek olmalidirlar.

s yerinde tacize sahit olan ekip Uyeleri, bu durumu derhal
yoneticilerine veya stipervizorlerine, insan Kaynaklari Departmanina
veya Zimmer Biomet Uyum ihbar Hattina bildirmelidirler.

Bildiginiz veya suphelendiginiz bir sorunu bildirmek icin 1-800-461-9330 numarali telefonu arayabilir veya zimmerbiomet.com/speakup adresini ziyaret edebilirsiniz.



http://www.zimmerbiomet.com/speakup
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Saglik, Emniyetve Cevre

Zimmer Biomet, musterilerinin, ekip Uyelerinin, halkin ve
cevrenin saglik ve emniyetini korumayi taahhtt eder.

Zimmer Biomet, ekip Gyelerine emniyetli ve saglikli bir is yeri sunmaya
kararhdir. EKip Uyeleri de, Zimmer Biomet'in saglik ve emniyet kurallari ile
uygulamalarina her zaman riayet ederek bdyle bir is ortaminin korunmasini
saglamakla sorumludurlar. Bu sorumluluk, isle ilgili kaza ve yaralanmalar
ile emniyetsiz ekipman, uygulama ve kosullari bildirmeyi de icerir.

Hangi kosulda olursa olsun, bazi davranislar kesinlikle yasaktir. Siddet ve Zimmer Biomet,
tehditiceren davranislar asla tolere edilmeyecektir. Sirket tesislerinde ve/ .. e . . .o
veya is sirasinda, yururlukteki kanunlara veya Zimmer Biomet politikalarina musterllermln, eklp uyelermm,
aykiri bir sekilde uyusturucu bulundurmak, kullanmak, Gretmek, satmak veya halkin ve cevrenin SGQ/Ik

dagitmak yasaktir. Zimmer Biomet, tlim ekip Uyelerinden, gérevlerini alkol

veya uyusturucunun etkisi altinda olmadan yerine getirmelerini bekler. ve emmyetlnl korumayl

taahhdt eder.

Zimmer Biomet cevreye olumsuz etkileri en aza indirmek icin faaliyetlerini
cevresel olarak strdurulebilir bicimde yUratar. Hava emisyonlari, su temizligi ve

atik imhasiylailgili olanlar dahil yurarlukteki tim cevre kanunlarina uyuyoruz. Daha fazla bilgi icin Kiiresel Cevre, Saglik, Giivenlik ve
Surdurulebilirlik Politikasina bakin.

Bildiginiz veya suphelendiginiz bir sorunu bildirmek icin 1-800-461-9330 numarali telefonu arayabilir veya zimmerbiomet.com/speakup adresini ziyaret edebilirsiniz.
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Ekip Uyelerimizden, dogru olani yapmalarini ve
Sirket adina calisirken Kurallar ile Sirket politika
ve prosedurlerine uymalarini bekliyoruz.

Ekip Uyelerimiz, becerilerini, sorumluluk duygularini

ve gucld muhakemelerini kullanarak Zimmer Biomet'in
basari ve itibarina dogrudan katkida bulunurlar. Zimmer
Biomet, ekip Uyelerinden sunlari yapmalarini bekler:

* Sirketin misyonuna ve kilavuz ilkelerine uygun
hareket etmek

e DuUrUstlik standardini korumak

« isleriyleilgili sorumluluk ve hesap
verebilirlik Gstlenmek

» Sirket kaynaklarini dogru kullanmak

ls Amacli Ikramlar (6rn., Hediyeler ve Yemekler)

Yemekler ve seyahat gibi is ikramlari, sadece Sirketin politika ve prosedurlerine
uygun olarak sunulabilir veya kabul edilebilir. Zimmer Biomet, trin ve hizmetlere
iliskin kararlarin hastalarin menfaatine en iyi hizmet edecek sekilde verilmesi
gerektigine inanmaktadir. Karar alicilari etkilemek amaciyla uygunsuz bir tesvik
olarak is ikramlari sunarak veya kabul ederek is kazanmaya ¢alismayiz.

Daha fazla bilgi icin, Saglik Meslek Mensuplari ve Devlet Memurlari
icin is Nezaketi ikramlari icin Kiiresel Prosediire bakin.

Bildiginiz veya suphelendiginiz bir sorunu bildirmek icin 1-800-461-9330 numarali telefonu arayabilir veya zimmerbiomet.com/speakup adresini ziyaret edebilirsiniz.



http://www.zimmerbiomet.com/speakup
https://thecircle.zimmerbiomet.com/globalpolicies/Pages/Compliance-Policies-and-Procedures.aspx

is Davranis ve Etik Kurallari

EKiP UYELERIMIiZiN BEKLENTILERI

Cikar Catismalari

Bir kisinin sahsi ¢cikarlari Zimmer Biomet'in ¢ikarlariyla veya bir Ekip Uyesinin CIkGI’ Cat:smalar/, Uyum veya
performansi, sorumluluklari veya Zimmer Biomet'e olan sadakatiyle . S .
cakisir, bunu etkiler veya etkiliyor gibi gorintrse, ¢cikar catismasi dogar. IK temsilcinize GCIk/OﬂdIgIﬂdG
Bir cikar catismasi bulunup bulunmadigi, s6z konusu cikarlarin yapisi ve kesin olarak yasak deglldlr

dnemi dahil cesitli kosullara baglidir. Sirketin politika ve prosedurlerine
uygun bir sekilde insan Kaynaklari veya Uyum Departmanina iletilip bunlar
tarafindan onaylanmadikca, cikar catismalari kesinlikle yasaktir.

Belli bir faaliyet veya durumun fiili ya da potansiyel bir ¢cikar catismasi
dogurup dogurmadigindan emin olamayan ekip tyeleri mutlaka
Insan Kaynaklari veya Uyum departmanina danismalidirlar.

Daha fazla bilgi icin Cikar Catismalari Politikasina bakin.

Herhangi bir fiili veya potansiyel cikar catismasi, Sesini Yukselt
Yardim Hatti ile iletisime gecilerek isimsiz olarak rapor edilebilir.

Bildiginiz veya suphelendiginiz bir sorunu bildirmek icin 1-800-461-9330 numarali telefonu arayabilir veya zimmerbiomet.com/speakup adresini ziyaret edebilirsiniz.
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is Davranis ve Etik Kurallari

EKiP UYELERIMIiZiN BEKLENTILERI

Kurumsal Firsatlar

Ekip Uyeleri, Zimmer Biomet Yénetim Kurulu veya kurulun yetkili temsilcilerinden
izin almadan, Zimmer Biomet'teki pozisyonlarinin veya Zimmer Biomet
mulkiyetinin ya da bilgilerinin kullanilmasi yoluyla ortaya ¢cikmis kisisel is
firsatlarini kabul edemezler. Ekip Uyeleri, bu tir is firsatlari ciktiginda Zimmer
Biomet'in ¢cikarlarina édncelik vermelidirler. Ekip Uyeleri, Zimmer Biomet
mulkiyetini, bilgilerini veya sirket blinyesindeki pozisyonlarini kisisel kazang icin
kullanamaz veya Zimmer Biomet ile dogrudan veya dolayli rekabet edemezler.

Karar alicilari etkilemek
amaciyla uygunsuz bir
tesvik olarak is ikramlari
sunarak veya kabul ederek
is kazanmaya calismayiz.

Bildiginiz veya suphelendiginiz bir sorunu bildirmek icin 1-800-461-9330 numarali telefonu arayabilir veya zimmerbiomet.com/speakup adresini ziyaret edebilirsiniz.
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is Davranis ve Etik Kurallari

EKiP UYELERIMIiZiN BEKLENTILERI

Sirket Kayitlari

Tum Zimmer Biomet defterleri, kayitlari, hesaplari ve mali tablolari yeterince Ek,p L’]ye/e”’, tim kay/tlarm
detayli tutulmali, tim islemleri dogru yansitmali ve yasal gereklilikler . - . C. .
ile sirket ici kontrollere uygun olmalidir. Ornegin, Ekip Uyeleri: dOgI’U/Uk, QIZ/IIII( ve guvenllgml

« Uretim belgelerinin sirket ici ve sirket disi gereklilikleri karsiladigindan ve korumakla SOI’UI’T)/UdUI’IGI’.

Zimmer Biomet'in Gran gUvenligi cabalarini desteklediginden emin olmalidirlar.

» Duzenleyicive kurumsal gizlilik standartlarini karsilayan klinik

verileri korumaldirlar.
Daha fazla bilgi icin asagidakilere bakin:

« isharcamalarini dogru bir sekilde belgeleyip kaydetmelidirler.

. . " | . Kurumsal Kayit Saklama Politikasi.
Kaydedilmemis veya "defter disi" fonlar ve varliklar kesinlikle yasaktir.

Zimmer Biomet, streclerin daha iyi kontrol edilmesi, aciklarin tespit edilip
kapatilmasi ve sorumluluga dayali is kararlari alinmasi amaciyla, tim bilgilerin
dogru ve durust bir sekilde kaydedilip raporlanmasini zorunlu kilar.

Kayitlar, Zimmer Biomet kayit saklama politikalarina gére saklanmali
veya imha edilmelidir.

Belli bir harcamanin mesru olup olmadigindan emin degilseniz,
ydneticinize veya baska bir amire danisin. Ayrica, Finans departmani
da konu hakkinda kurallar ve kilavuzlar sunmaktadir.

Bildiginiz veya suphelendiginiz bir sorunu bildirmek icin 1-800-461-9330 numarali telefonu arayabilir veya zimmerbiomet.com/speakup adresini ziyaret edebilirsiniz.
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is Davranis ve Etik Kurallari

EKiP UYELERIMIiZiN BEKLENTILERI

Sirket Varliklarinin Kullanimi

Zimmer Biomet, maliyet verimli faaliyet gdsterme konusunda hissedarlarina
karsi ahlaki olarak sorumludur. Benzer bicimde, Ekip Uyeleri de Zimmer Biomet
mulkiyet ve varliklarini korumak ve verimli bir sekilde kullanmak

konusunda ahlaki olarak sorumludurlar.

Genel olarak, ofis malzemeleri, Gretim ekipmani, Grtnler ve tesisler gibi

Zimmer Biomet mulkiyeti, 6zel veya Zimmer Biomet isi disindaki amaclar icin
kullanilamaz. Asagidaki sartlara tabi olmak kaydiyla, Zimmer Biomet, bilgisayarlar
ile telefonlarin is disi ve kisisel amaclar icin kullanilmasina izin verir:

Ekip Uyeleri Zimmer Biomet

mdlkiyet ve varliklarini korumak

ve verimli bir sekilde kullanmak
konusunda ahlaki olarak sorumludurlar.

« is performansini olumsuz etkilememesi
« Zimmer Biometicin 6nemli bir maliyet getirmemesi
» Zimmer Biomet icin baska yukamlulik veya zararlar dogurmamasi

Hirsizlik, dikkatsizlik ve israf, karliigi dogrudan olumsuz etkiler. Karlihgin
olumsuz etkilenmesi ise Sirketin yeni Urln gelistirmeye yatirnm yapma,

editim sunma ve ekip Uyelerinin kazanc ve tazminat paketlerini azaltabilir. Daha fazla bilgiicin, Kuresel Bilgi Guvenligi ve
Kabul Edilebilir Kullanim Politikasina bakin.

Ekip Gyeleri, Zimmer Biomet'i temsil ederken veya sirket
icin seyahat ederken, belirlenen Sirket kilavuzlarina uygun
olarak sorumlu ve makul harcamalar yapmalidirlar.

* Tam veya yari zamanli Zimmer Biomet calisanlarini ifade eder. Bildiginiz veya stiphelendiginiz bir sorunu bildirmek icin 1-800-461-9330 numarali telefonu arayabilir veya zimmerbiomet.com/speakup adresini ziyaret edebilirsiniz.
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is Davranis ve Etik Kurallari

EKiP UYELERIMIiZiN BEKLENTILERI

Telif Hakkiyla Korunan Materyaller ve Bilgisayar Yazilimi

Ekip Uyelerinin bazen, is amaclari dogrultusunda, telif hakkiyla korunan ¢alismalari
cogaltmalari gerekebilir. EKip Gyeleri, bu tlr kopyalama islemlerinin yururltkteki telif
hakki kanunlarina uygun olmasini saglamalidirlar.

Benzer bicimde, ekip tyeleri, lisansli yazilimlari sadece ilgili yazilim lisans
sdzlesmesine uygun olarak kullanip kopyalayabilirler.

Ekip Gyeleri, telif hakki korumalariyla ilgili sorularini Hukuk departmanina
yoneltmelidirler.

Yazili ve s6zIG tim
resmi makamlar ile sektérel diizenleyici makamlarin glvenini kazanmak icin cok calisiriz. kanunlara uymgk} Zimmer

Yaptigimiz her seyde 6zenli ve dikkatli hareket ederek saglik calisanlarinin, hastalarin ve

En yiksek standartlara bagli kalarak, isimizi sayginlikla yaparak ve yurarlukteki tim Biomet etik standartlarinin
kanun ve ydnetmeliklere uyarak bu glveni koruruz. .
temelini olusturur.

Yazili ve s6zIU tim kanunlara uymak, Zimmer Biomet etik standartlarinin temelini
olusturur. Tum Ekip Uyeleri, yururlikteki tim kanun, ydnetmelik ve kurallar ile

Zimmer Biomet'in kendi politika ve prosedurlerine uymak zorundadirlar. Daha fazla bilgi icin, Kuresel Bilgi Glivenligi ve
Kabul Edilebilir Kullanim Politikasina bakin.

Bildiginiz veya suphelendiginiz bir sorunu bildirmek icin 1-800-461-9330 numarali telefonu arayabilir veya zimmerbiomet.com/speakup adresini ziyaret edebilirsiniz.
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BOLUM 3

Sayginlikla Hareket Ediyoruz

Uygunsuz Odemeler

Rekabet, Diiriist Is Yapma ve Antitrost
Saglik Calisanlari ile Etkilesimler
Iceriden Bilgi Ticareti

Satin Alma Uygulamalari

Is Ortaklarimizin Beklentileri




is Davranis ve Etik Kurallari

SAYGINLIKLA HAREKET
EDIYORUZ

Uygunsuz Odemeler

Zimmer Biomet, is yaptigi Ulkelerde gecerli avanta ile mUcadele, risvetle
muUcadele ve yolsuzlukla micadele kanunlarina uymayi taahhtt etmektedir.

Ekip Uyelerive is Ortaklari, ticari bir islemde haksiz menfaat saglamak
veya ayricalik elde etmek amaciyla hi¢ kimseye (dogrudan veya
dolayl olarak) avanta, risvet veya degerli bir sey teklif etmemeli,
vermemeli, vaat eimemeli veya bunlara izin vermemelidirler.

Sirket, sonucta is kaybedilecek olsa bile hicbir kosulda uygunsuz
6deme yapmaz, teklif etmez veya kabul etmez. Zimmer Biomet,

uygunsuz 6demeler
konusunda sifir
toleransa sahiptir.

Daha fazla bilgi icin Kiiresel Riisvetle
Miicadele ve Yolsuzlukla Mucadele
Politikasina bakin.

Bildiginiz veya suphelendiginiz bir sorunu bildirmek icin 1-800-461-9330 numarali telefonu arayabilir veya zimmerbiomet.com/speakup adresini ziyaret edebilirsiniz.
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is Davranis ve Etik Kurallari

SAYGINLIKLA HAREKET
EDIYORUZ

Rekabet, DirUst Is Yapma ve Antitrost

Zimmer Biomet rakiplerini adil ve dirust bir sekilde gecmeyi amaclar. Etik veya yasal
olmayan is uygulamalariyla degil, sergileyecegimiz tGstln performansla rekabet avantaji
saglamaya calisiriz. Baska sirketlerin mulkiyete tabi bilgilerini calmak veya baska bir
usulstiz yolla elde etmek, sahibinin izni olmadan ticari sirlari almak veya baska sirketlerin
eskiveya mevcut ekip Gyelerini kandirip bunlari yaptirmak kesinlikle yasaktir.

Sirket, tUm ekip Uyelerinden ve is ortaklarindan, musterilerle, tedarikgilerle, rakiplerle
ve diger ekip Gyeleriyle adil bir sekilde is yapmalarini bekler. Biz, manipulasyon,
gizleme, gizli bilgileri kéttye kullanma, maddi olgulari yanlis tanitma veya baska adil

-

olmayan uygulamalar yoluyla haksiz avantaj elde etmeyiz. Zimmer Biomet raklp/er/nl
Ekip Uyelerinin ve is ortaklarinin, Hukuk departmanindan izin almadan bir rakibimizle adil ve durdst bir Sekllde
isbirligi yapmalari veya usulstz bicimde haksiz rekabet avantaji yaratacak eylemlerde gecmey,’ ngclaﬁ

bulunmalari da yasaktir.

Bildiginiz veya suphelendiginiz bir sorunu bildirmek icin 1-800-461-9330 numarali telefonu arayabilir veya zimmerbiomet.com/speakup adresini ziyaret edebilirsiniz.
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is Davranis ve Etik Kurallari

Saglik Calisanlari ile Etkilesimler

Zimmer Biomet, tim saglik calisanlari ile etik etkilesimler kurmayi taahhtt eder.
Saglik calisanlarrile gtclu bir is iliskisi kurmak sirketin basarisi, hasta bakimi alaninda
yeniliklere imza atmasi ve kesintisiz ilerlemesi icin son derece gereklidir.

Zimmer Biomet ve is ortaklari, Grtin gelistirme, klinik arastirma ve trtnlerimizin
emniyetli ve verimli kullaniimasiyla ilgili egitimler gibi pek cok alanda sirkete
hizmet sunan tecrtbeli saglik calisanlari ile dizenli olarak calisir. Bu saglhk
calisanlarinin cogu, ayni zamanda
Urdn ve hizmetlerimizi tavsiye

Zimmer Biomet bir saglik
eden ve kullanan musterilerdir.

calisanina asla finansal
dizenleme ileri stirmez
veya taltif etmez.

Saglik calisanlariile olan
isbirliklerimiz resmi makamlar
tarafindan siki bir sekilde dtzenlenir
ve saglik calisanlarinin sirket
bUnyesinde Ustlenebilecekleri farkli gérevler ve Sirketle kurabilecekleri farkli

maddi iliskiler nedeniyle dikkatle izlenmelidir.

Daha fazla bilgi icin Saglik Meslek Mensuplari ile Yapilan
Dulzenlemeler Hakkinda Kiiresel Prosediire bakin.

SAYGINLIKLA HAREKET
EDIYORUZ

Bu kapsamda, su kurallara harfiyen uyariz:

Zimmer Biomet ve is ortaklari, saglik calisanlari ile olan etkilesimlerini Zimmer
Biomet Urln ve hizmetleriyle iliskili satin alma, kiralama, tavsiye etme, kullanma,
receteleme veya sigortalama kararlarini etkilemek amaciyla suistimal etmezler.

Tum Gran kararlari hastanin ¢ikarlarina gore verilmelidir, Sirketin yapacadi
ddemeler veya saglayacadi avantajlar karsiliginda verilmemelidir.

Zimmer Biomet, danismanlik hizmeti alacagi saglik calisanlarini fiili veya potansiyel
bir Zimmer Biomet isine gore degil, saglik profesyonelinin s6z konusu danismanlik
ihtiyaciyla ilgili niteliklerine, tecrlibesine, becerilerine ve uzmanhgina gore secer.

Zimmer Biomet, saglik calisanlarina, sunduklari hizmet karsiliginda,
adil piyasa degeriilkelerine gére 6deme yapar.

Saglik calisanlariile yapilan her tir anlasma, gerektigi gibi onaylanmali ve belgelenmelidir.

Zimmer Biomet bir saglik calisanina asla finansal dizenleme ileri sirmez veya taltif etmez.
Zimmer Biomet ve is ortaklari, Zimmer Biomet Urlnlerini kullanmalari, satin almalari,
siparis etmeleri veya tavsiye etmeleri hususlarinda gizli veya acik bir anlasma yapmalari
karsiliginda saglik calisanlarina Gcretsiz Urtnler, hizmetler veya ayricaliklar sunmazlar.

Bildiginiz veya suphelendiginiz bir sorunu bildirmek icin 1-800-461-9330 numarali telefonu arayabilir veya zimmerbiomet.com/speakup adresini ziyaret edebilirsiniz.
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is Davranis ve Etik Kurallari - =i m
SAYGINLIKLA HAREKET
EDIYORUZ

Iceriden Bilgi Ticareti

Tum Glkeler, kamuya aciklanmamis maddi bilgilere dayanarak hisse senedi islemi Ticaret veya ihbar yoluyla iceriden
yapmay! yasaklayan kanunlar uygulamaktadirlar. Ekip Uyeleri, islerini yaparken, L ) ) )

potansiyel sirket edinimleri, kazanglar, yeni Grlin veya buluslar, Griin onaylari, bl/glleﬂdlfme ticaret yosolarml
dnemli yonetim degisiklikleri, yaklasan davalar veya dlizenleyici islemler ve ortak ihlal eden kisiler, sOz konusu isleme
girisimler hakkindaki bilgiler dahil olmak Uzere ¢esitli sirket i¢ci gizli bilgiler edinirler. )

Bu tur sirket ici gizli bilgilere erisebilen ekip Gyelerinin, kendileri veya baska bir kisi SGhSQﬂ thI/meIS veya ’Slemden
adina menfaat saglamak amaciyla ya da Zimmer Biomet isinin yapilmasi disindaki kisisel Dir menfoat elde etmem,’5

amaclar icin bu tur bilgileri kullanarak hisse senedi islemleri yapmalari yasaktir.

olsalar bile ciddi hukuki ve cezai
Bu yasak, Zimmer Biomet'in yani sira asagidaki taraflar hakkinda hisse senedi islemi -
yapmay! ve tiiyo vermeyi de kapsar: yaptirimlara maruz kalabilirler.

« Zimmer Biomet'in mevcut veya potansiyel musterileri ile is ortaklari

« Zimmer Biomet ile anlasma gdrtsmeleri yapan sirketler
Daha fazla bilgi icin Hisse Senedi Ticareti Politikasina bakin.
Iceriden bilgi ticareti yasaklarina ek olarak, ekip Uyeleri, Zimmer Biomet hakkinda sirket ici
bilgilerin sirket disina nasil iletildigi konusunda da dikkatli olmalidirlar. Bilgilerin erkenden,
hatall bir sekilde veya yeterince net olmadan iletilmesi (iletisim ne kadar &nemsiz, zararsiz
veya masum gorinuyor olursa olsun) sirketin rekabet glictind, hisse senedi fiyatini, devam
eden davalari veya hissedarlarin elindeki hisselerin degerini dnemli dlctide etkileyebilir.

Bildiginiz veya suphelendiginiz bir sorunu bildirmek icin 1-800-461-9330 numarali telefonu arayabilir veya zimmerbiomet.com/speakup adresini ziyaret edebilirsiniz.
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is Davranis ve Etik Kurallari

SAYGINLIKLA HAREKET

EDIYORUZ

Satin Alma Uygulamalari

Zimmer Biomet, malzemelerini ve hizmetlerini sadece kalite, fiyat ve deger kriterlerine
gore tedarik eder. is ortaklarimiza karsi her zaman adil, acik ve diriist davraniriz.

Parcasi oldugumuz uluslararasi topluma destek olma ¢abalarimiz dogrultusunda,
Zimmer Biomet olarak, catisma mineralleriyle ilgili ifsa ve eylemleri dlizenleyen tim
kanun ve yénetmeliklere uyariz. Catisma minerallerinin mensei, kaynagi ve sahiplik
zinciri ile ilgili olarak tedarikgilerimiz ile kapsamli bir durum tespit incelemesi yapariz.

Daha fazla bilgi icin Kiiresel Kaynak Alim Politikasina bakin.

Bildiginiz veya suphelendiginiz bir sorunu bildirmek icin 1-800-461-9330 numarali telefonu arayabilir veya zimmerbiomet.com/speakup adresini ziyaret edebilirsiniz.
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is Davranis ve Etik Kurallari

SAYGINLIKLA HAREKET
EDIYORUZ

Is Ortaklarimizin Beklentileri

Zimmer Biomet, tim is ortaklarinin, etik is uygulamalari konusunda ekip Uyeleri
ile ayni sayginlik ve baglilgi sergilemelerini bekler. Zimmer Biomet, tim is
ortaklarinin bu Kurallara ve icinde bulunan tim hiktimlere uymalarini sart kosar.
Ayrica, is ortaklarinin, sirket tarafindan yayinlanan ilgili Uyum Kilavuzlari da dahil
olmak Uzere diger sirket politika ve prosedurlerine uymasini sart kosariz.

Faaliyet gdsterdigimiz tim Ulkelerdeki kanun ve yonetmeliklere saygi duyuyor ve
ticari faaliyetlerimizi sorunsuz yurUttebilmek icin dlzenleyici makamlarla iyi iliskiler
kurmamiz gerektigini biliyoruz.

Is ortaklarimiza karsi
her zaman adil, acik
ve ddrust davraniriz.

Bildiginiz veya suphelendiginiz bir sorunu bildirmek icin 1-800-461-9330 numarali telefonu arayabilir veya zimmerbiomet.com/speakup adresini ziyaret edebilirsiniz.
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BOLUM 4

Ruhsatlandirma ve Kalite Mukemmelligi

Kaliteye Olan Baghhgimiz
Uluslararasi Ticaret Kisitlamalari

Devlet Denetimi ve Sorusturmalari




is Davranis ve Etik Kurallari

RUHSATLANDIRMA VE
KALITE MUKEMMELLIGI

Kaliteye Olan Baghligimiz I
Hastalar ve saglik calisanlari, sirketin, Grtn, enstriman ve hizmetlerinin kalitesi
konusunda verdigi taahhtde guvenilirler. En yuksek kalite ve emniyet standartlarina
ulasabilmek amaciyla, dlzenleyici uyum sistemi ve slrecleri benimseyip

uygulamaktayiz.

Tum ekip Gyelerimiz, sirketin kalite glvencesi sistem ve streclerinin strekli
gelistirilmesinde kritik bir rol oynarlar. Ekip Gyelerimizin yururltkteki kanunlara,
yonetmeliklere ve politikalar ile prosedirlere uyacaklarina gtiveniriz. Ekip Uyelerimiz,
Urdnlerimizin, aletlerimizin ve hizmetlerimizin kalitesini veya emniyetini etkileyebilecek
konularlailgili sorular sormali ve bu konudaki endiselerini mutlaka dile getirmelidirler.

Bildiginiz veya suphelendiginiz bir sorunu bildirmek icin 1-800-461-9330 numarali telefonu arayabilir veya zimmerbiomet.com/speakup adresini ziyaret edebilirsiniz.
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is Davranis ve Etik Kurallari

RUHSATLANDIRMA VE
KALITE MUKEMMELLIGI

Uluslararasi Ticaret Kisitlamalari

Zimmer Biomet, kiresel bir sirket olarak diinya geneline sik sik Grlin satar ve sevk
eder. ABD'de ve faaliyet gosterdigimiz diger tlkelerde yururlukte olan ithalat ve
ihracat denetimi kanun ve yonetmeliklerine uymayi taahh(t ederiz.

Zimmer Biomet, Kiresel Ticaret Uyum Departmani’nin yazili onayi olmadan,
yaptirim uygulanan Ulkelerle ticaret yapmaz veya yasakli boykotlari delmez.

Daha fazla bilgi icin, Kurumsal Ticaret Uyumu
ileilgili Kiresel Politikaya bakin.

Bildiginiz veya suphelendiginiz bir sorunu bildirmek icin 1-800-461-9330 numarali telefonu arayabilir veya zimmerbiomet.com/speakup adresini ziyaret edebilirsiniz.
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RUHSATLANDIRMA VE
KALITE MUKEMMELLIGI

Devlet Denetimi ve Sorusturmalari

Devlet mufettisleri muhtelif zamanlarda bizimle iletisim kurabilir veya bilgi alma talebinde
bulunabilirler. Tim devlet denetimi ve sorusturmalarinda, ilgili goérevlilerle tamamiyla
isbirligi yapmak bir sirket politikasidir. Ekip Gyeleri asla belgeleri degistirmemeli veya Zimmer Biomet, en y(]ksek

imha etmemeli, Devlet Mifettislerine yalan veya yanlis beyanda bulunmamali, bir baska

ekip Uyesinin yanlis bilgi vermesine ve/veya bilgi ya da belgelerin hiikumet yetkililerine kalite ve emniyet standartlarini

|Ie’F|Irt1esm| gngellernesme, yanlis yonlendirmesine veya geC|kt|r.m§S|.rv1.e sebep olmamalidir. sag'lamaya yonellk sistem
Ekip Uyeleri, denetim ve sorusturmalar sirasinda tam anlamiyla isbirligi yapmalidirlar.

o o S N - ve slreclere sahiptir.
Bir ekip Uyesi, bir devlet mufettisi kendisiyle iletisim kurar veya kendisinden bilgi alma
talebinde bulunursa derhal su kisilere haber vermelidir:
* Yoneticisi
) o Daha fazla bilgi icin, Devlet Mufettisleriyle Etkilesimler
» Boblgenin veya ilgili bolimtn Hukuk departmani hakkinda Kiiresel Prosediire bakin.
* Bdlge Uyum

Hukuk ve Uyum departmani, s6z konusu talebi Bas Hukuk Musavirine ve Bas Uyum
Sorumlusuna iletmelidir. Ekip Gyeleri, Bas Uyum Sorumlusunun veya Bas Hukuk
Musavirinin yazili onayini almadan devlet mUfettislerine belge veremezler.

Bildiginiz veya suphelendiginiz bir sorunu bildirmek icin 1-800-461-9330 numarali telefonu arayabilir veya zimmerbiomet.com/speakup adresini ziyaret edebilirsiniz.
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Sirket Disl lletisimler

ve Etkilesim

Kurumsal iletisim

Reklamcilik ve Pazarlama Faaliyetleri
Ozel veya Gizli Bilgiler ve Ticari Sirlar
Kamunun Bilgilendirilmesi

Hayirsever, Egitsel ve insani Faaliyetler

Politik Suirec ve Katkilar




is Davranis ve Etik Kurallari == m
SIRKET DISI ILETISIMLER
VE ETKILESIM

Halka acik ve ayni zamanda kiresel tibbi teknoloji KU ru msal | |et|$| m

alaninda lider bir sirket olarak Zimmer Biomet,
reklamcilik, pazarlama, kamuoyu aciklamalari ve politik

stireclere katilim konusunda bazi ézel ilkeleri izler. Islerimizi yaparken musterilerimizle, saglik Zimmer Biomet, faaliyet
calisanlariile, devlet gérevlileriile, finans . .. ) 5

Ayrica, ekip Uyelerimizin, musterilerimizin bilgilerini ve analistleriyle ve diger Gciinci taraflarla iletisim gosterd/g/mlz ve IS yaptigimiz

diger verileri korumak, Sirketin i¢ ve dis paydaslarinin kurariz. Bu kisilerle dikkatli, diistinceli ve toplumlardaki kilit paydaslorla

sirkete olan guvenini korumada kritik Gneme sahiptir. uygun bir sekilde iletisim kurmak, itibarimizi o ) S

lyi bir kurumsal vatandas olarak, diinya genelindeki Iforuy?t;i.lmemiz bakimindan son derece I/€tl$lm kurmanin Gnemint bilir
énemlidir.

hayirsever, egitsel ve insani yardim amach kuruluslara katilimi
ve bunlari dizenli olarak desteklemeyi tesvik ediyoruz. Sirket disi taraflara yonelik yazili ve szl

tam iletisimler (konusmalar, basin aciklamalari ve sunumlar dahil), yayimlanmadan
dnce Kurumsal iletisim departmani ve bazen baska inceleme gérevlileri tarafindan
incelenmelidir.

S6z konusu iletisim, yatirimci/analist topluluklarina yénelikse Yatirimcet iliskileri
de bu iletisimleri incelemelidir.

Bu politika, ekip tyelerinin sosyal medyada génderdigi veya paylastigi Zimmer
Biomet bilgileri icin de gecerlidir.

Bildiginiz veya suphelendiginiz bir sorunu bildirmek icin 1-800-461-9330 numarali telefonu arayabilir veya zimmerbiomet.com/speakup adresini ziyaret edebilirsiniz.
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Reklamcilik ve Pazarlama Faaliyetler!

Reklamcilik ve pazarlama, basarimiza katkida bulunan énemli araclardir. UrUnlerimizi SGdQCQ kU/IGI’)Im
Zimmer Biomet, reklamcilik ve pazarlama faaliyetlerini dizenleyen . )
tim yerel, bélgesel ve ulusal kanun ve yonetmeliklere uyar. Sirket amaclor:no yonellk olarak pGZGI’/CH’IZ.

drtnlerinin tanitilmasi ve reklaminin yapilmasi, Hukuk departmanindan

onay alinmasiniiceren bazi sirket i¢ci onay sureclerine tabidir. )
Urtnlerimizi sadece dizenleyici ve resmi makamlarin

Urinlerini kanuna uygun ve dirUst bir sekilde tanitip pazarlamak bir belirledigi kullanim amaclarina yénelik olarak pazarlariz.
Zimmer Biomet politikasidir. Ekip Gyeleri, Grtin ve hizmet kapasitelerinin

ve faydalarinin dogru bir sekilde sunulmasi konusunda dikkatli olmalidirlar.
Urlin iddialari ve karsilastirmalar dahil tim tanitim sunumlari dogru,
dengeli, adil, objektif, net ve Grln etiketlerine uygun olmalidir.

Genel olarak, Zimmer Biomet, saglik calisanlarini veya
onlarin kurumlarini tanitan veya 6ven faaliyetlerde
bulunmaz. Saglik profesyonelleriyle iliskili faaliyetler

yarurlakteki yasal ve bdlgesel uygulamalara uygun olmali
Benzer bicimde, Zimmer Biomet Urlnleri ile rakiplerin Grinleri arasinda ve rayic piyasa degeri gerekliliklerini karsilamalidir.

yapilan karsilastirmalar adil, dogrulanmis ve kanunlar ile ydonetmeliklere

uygun olmalidir. Zimmer Biomet Urlnleri, rakiplerin Grtnleriyle

karistirilabilecek bicimde etiketlenmemeli veya pazarlanmamalidir.

Rakiplerimizin Urln, hizmet veya calisanlarini asla kottlememeliyiz. Daha fazla bilgiicin, Pazarlama ile ilgili Kiiresel Prosed(ire bakin.

Bildiginiz veya suphelendiginiz bir sorunu bildirmek icin 1-800-461-9330 numarali telefonu arayabilir veya zimmerbiomet.com/speakup adresini ziyaret edebilirsiniz.
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SIRKET DISI ILETISIMLER
VE ETKILESIM

Ozel veya Gizli Bilgiler ve Ticari Sirlar

Ekip Gyeleri, Zimmer Biomet veya musterileriyle ilgili 6zel veya gizli bilgileri diger
ekip Uyelerine ifsa ederken son derece dikkatli bir degerlendirme yapmali ve bu
bilgileri sadece gercekten bilgiye ihtiyac duyan kisilere vermelidirler. Ekip Uyeleri,
Hukuk departmani tarafindan énceden onaylanmadikca ya da yUrarlUkteki
kanun veya yénetmelikler bu bilgilerin ifsa edilmesini zorunlu kilmadikga, 6zel
veya gizi bilgileri ekip Uyeleri disindaki kisilere ifsa etmemeli veya edilmesine

izin vermemelidirler. Belirli 8zel ve gizli bilgiler “ticari sir” olarak kabul edilebilir
ve ticari sirrin nasil korunacagi konusunda Hukuk departmanina danisilabilir.

Ozel veya gizli bilgiler kasten veya kazayla yanlis ellere gecerse Zimmer
Biomet ve/veya musterileri bundan zarar gérebilirler veya rekabet avantajini
kaybedebilir. EKip UGyelerinin 6zel Zimmer Biomet bilgilerinin gizliligini
koruma yukamlaltkleri, isten ayrilmalarindan sonra da devam eder.

Her ekip Uyesi, adresi, dogum tarihi, devlet kimlik numarasi, maas ve performans

ydénetmeliklere uygun olarak toplar ve korur. Bu bilgilere erisimi gerektigi
gibi kisitlar ve bilgileri sadece insan Kaynaklari sorumluluklarinin yénetilmesi
dahil olmak tzere mesru is amaclariicin gerekli oldugunda kullaniriz.

Zimmer Biomet ticari marka ve ticari isimlerinin her tir kullanimi, sirketin
politika ve prosedurlerine uygun olmalidir. Zimmer Biomet baskalarinin
fikri mulkiyetine saygi duyar ve onlarin gecerli patentlerini, ticari
markalarini ve/veya telif haklarini bilerek ihlal etmez. Baska bir sirketin
Zimmer Biomet'e ait patent, ticari marka veya telif haklarini ihlal ettigini
disinen ekip Uyeleri bu durumu Hukuk Departmani’na bildirmelidirler.

(devam ediyor)

belgelerivb. bazi is kayitlarinin ve kisisel bilgilerin yurtrltkteki kanunlara gére gizli
tutulmasi hakkina sahiptir* Zimmer Biomet, bu kisisel bilgileri yurtrltkteki kanun ve

* Tam veya yari zamanli Zimmer Biomet calisanlarini ifade eder. Bildiginiz veya stiphelendiginiz bir sorunu bildirmek icin 1-800-461-9330 numarali telefonu arayabilir veya zimmerbiomet.com/speakup adresini ziyaret edebilirsiniz.
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Ozel veya Gizli Bilgiler ve Ticari Sirlar, devami...

Ozel veya gizli bilgiler
ve ticari sirlar nedir?

Ozel bilgiler

Ticari sirlar, patentler, ticari markalar ve telif haklari gibi fikri mulkiyetin yani sira, is, pazarlama
ve hizmet planlari, mihendislik ve Gretim fikirleri, tasarimlar, veri tabanlari, kayitlar, maas
bilgileri ve yayimlanmamis finansal veri ve raporlar.

Gizli bilgiler

Ifsa edilmesi durumunda rakipler tarafindan kullanilabilecek ya da Sirkete veya misterilerine
zarar verebilecek nitelikte, kamuya aciklanmamis her tur bilgi. Gizli bilgi, Zimmer Biomet
Urdnlerini kullanan hastalarin kimligini tespit etmek icin kullanilabilecek bilgileri de icerir.

Ticari sirlar

Hem &zel hem de gizli bilgilerin bir bicimi. Federal ve eyalet yasalarina gére, Zimmer Biomet bilgileri
gizli tutmak icin makul énlemler almissa, bagimsiz ekonomik degerin bilinmemesinden ve digerleri
tarafindan kolayca belirlenememesinden kaynaklanan bilgiler ticari sirdir.

Bildiginiz veya suphelendiginiz bir sorunu bildirmek icin 1-800-461-9330 numarali telefonu arayabilir veya zimmerbiomet.com/speakup adresini ziyaret edebilirsiniz.
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SIRKET DISI ILETISIMLER
VE ETKILESIM

Kamunun Bilgilendiriimesi

Halka acik bir sirket olarak, Zimmer Biomet kamuyu bilgilendirme ve kamuya
beyan verme ile ilgili bazi standartlara uymak zorundadir. Zimmer Biomet
tarafindan yatirimcilara veya hissedarlara yapilan her tir duyuru veya kamuyu
bilgilendirme aciklamasi dogru ve eksiksiz olmali, duyurunun konusunu
(Zimmer Biomet'in mali durumu, operasyonel sonuclari, nakit akislari,
likidite durumu vs.) adil bir sekilde ortaya koymali ve yUrUrlukteki kanun

ile sermaye piyasasli kurallarinin &ngérdigid zamanlarda yapilmalhdir.

Ekip Gyelerinden, Zimmer Biomet’'in ABD Menkul Kiymetler ve Borsa Komisyonu,
diger resmi makamlarla ilgili ya da kamuya aciklanacak dosyalarin incelenmesi ya
da sunulmasi talep edilebilir. Zimmer Biomet ttim ekip tyelerinin bu sorumlulugu
ciddiye almalarini ve eksiksiz, adil, dogru, zamaninda ve anlasilabilir aciklamalar
yapilabilmesiicin gereken objektif, dogru ve eksiksiz bilgileri vermelerini bekler.

Daha fazla bilgi icin Yatirimci iliskileri (FD
Duzenlemesi) Kuresel Politikasina bakin.

Bildiginiz veya suphelendiginiz bir sorunu bildirmek icin 1-800-461-9330 numarali telefonu arayabilir veya zimmerbiomet.com/speakup adresini ziyaret edebilirsiniz.
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SIRKET DISI ILETISIMLER
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Hayirsever, Egitsel ve Insani Faaliyetler

Zimmer Biomet, hayirsever, egitsel ve insani organizasyon ve faaliyetlere katilimi ve
bunlari desteklemeyi tesvik ederek, faaliyet gosterdigi ve is yaptigi toplumlara katkida
bulunmayi amaclar. Bu tlr cabalar asla Zimmer Biomet Grlin ve hizmetleriyle iliskili
satin alma, kiralama, tavsiye etme, receteleme veya teminat kararlarini uygunsuz
bicimde etkilemek amaciyla kullanilmamalidir.

QOCAIL

YOD
\VE

Bildiginiz veya suphelendiginiz bir sorunu bildirmek icin 1-800-461-9330 numarali telefonu arayabilir veya zimmerbiomet.com/speakup adresini ziyaret edebilirsiniz.
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Politik SUrec ve Katkilar

Devlet gorevlileri kararlarini verirken genellikle zamaninda ve gecerli bilgilere ihtiyac
duyarlar. Zimmer Biomet, ¢esitlizamanlarda gérevlendirdigi sézculer aracihgiyla,
Zimmer Biomet'in isini, ekip Uyelerini veya musterilerini etkileyebilecek mevzuat
konulari hakkinda goruslerini bildirir. Lobicilik faaliyetlerini ve devlet gérevlilerinin
kararlarini etkileme cabalarini dizenleyen tim kanun ve yénetmeliklere uyariz.
Bununla birlikte, Zimmer Biomet hicbir zaman kurumsal politik katkida bulunmaz.

Bildiginiz veya suphelendiginiz bir sorunu bildirmek icin 1-800-461-9330 numarali telefonu arayabilir veya zimmerbiomet.com/speakup adresini ziyaret edebilirsiniz.
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BOLUM 6

Kurallarin Kullaniimasi

Beklentiler

Sesinizi Yiikseltin: Bilinen veya Potansiyel bir Ihlalin Rapor Edilmesi
Misilleme Yasag|

Catismalar

Feragatler
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KURALLARIN KULLANILMASI

Kurallar, tim ekip Gyeleri icin gecerli ilkeleri
ve etik standartlari ortaya koyar.

Kurallar ve Zimmer Biomet politika ve prosedurlerinde belirtilen
yasal ve etik standartlara gore hareket etmeniz beklenmektedir.

Ekip Gyeleri, uygunsuz davranis algisindan bile kagcinmaya calismalidir.

Zimmer Biomet, tim ekip tyelerinin ve is ortaklarinin, Kurallari okumasini,
anlamasini ve bunlara uymasini bekler. Periyodik olarak, ekip Gyelerinden,
egitim gerekliliklerini tamamlamaya ek olarak, Kurallari okuduklarina,
anladiklarina ve kabul ettiklerine dair yazili bir beyan imzalamalari istenir.
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Bildiginiz veya suphelendiginiz bir sorunu bildirmek icin 1-800-461-9330 numarali telefonu arayabilir veya zimmerbiomet.com/speakup adresini ziyaret edebilirsiniz.
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KURALLARIN KULLANILMASI

Sesinizi Yukseltin: .
Bilinen veya Potansiyel bir [hlalin Rapor Edilmesi

Bazen, ekip Uyeleriveya is ortaklari, diger ekip tyelerinin veya is ortaklarinin Sirketin
politika ve prosedurlerini veya yurarlukteki kanun, yonetmelik ve sektér kurallarini ihlal
ettiklerini 6grenebilir veya bundan stiphelenebilirler.

Ekip Gyelerive is ortaklari, 6grendikleri inlalleri veya ihlale dair stphelerini dogrudan
ydneticilerine veya stpervizérlerine ya da Uyum Departmani’na veya Sirketin Sesini
Yikselt Yardim Hattina bildirmelidirler. Uygun durumlarda, ekip tyeleri ve is ortaklari
harici raporlama kanallari araciligiyla raporlamayi secebilir. Harici raporlama kanallari
hakkindaki bilgiler sirketin Sesini Yukselt Yardim Hatti web sitesinde mevcuttur.

Ihlallerin bildirilmesi Zimmer Biomet'in yasa disi veya etik olmayan davranislari
dnlemesine veya durdurmasina ya da olayin daha da kétllesmesini 6nlemesine
yardimci olacagindan, bu tlr ihlalleri derhal bildirmek hepimizin menfaatine olacaktir.

devami... »

Bildirilmesi gereken bilinen
veva suphelenilen faaliyetlerden
bazilari sunlardir:

YUrarlUkteki kanun, ydnetmelik veya sektorel
kurallarinin ihlali

ABD federal saglik programi
kosullarinin ihlali

Kurallarin ihlali
Politika ve prosedurlerin ihlali

Zimmer Biomet muhasebe, ic muhasebe denetimi
veya denetimle ilgili konular hakkinda endiseler.

Bildiginiz veya suphelendiginiz bir sorunu bildirmek icin 1-800-461-9330 numarali telefonu arayabilir veya zimmerbiomet.com/speakup adresini ziyaret edebilirsiniz.
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Bu tir bildirimler ve bildirimde bulunan kisilerin kimlikleri, sirketin bunlari arastirma ve E k| p Uyeleri Ve |$ O rta kl ari

yasal aciklamada bulunma yuktmluldklerine tabi olmak kaydiyla mimkin oldugunca . . .

gizli tutulacaktir. Kanunlar aksini zorunlu kilmadikca ekip tyeleri ve is ortaklari, bu tar POta HSIye| | h |a| |e [l B u Ka nal |a r
bildirimleri Sesini Yukselt Yardim Hatti araciligiyla anonim bir sekilde de yapabilirler. AI’aCI | |g |y| a B| | d | re b| | | r

Tum bildirimler iyi niyetle yapiimalidir. "lyi Niyet", ekip Uyesinin veya is ortaginin hakli

cikmasini degil dogru olduguna inandidi bir bilgi vermis olmasini ifade eder. zimmerbiomet.com /speakup

Bilinen veya stiphelenilen bir ihlalin bildiriimemesi agir sonuclar dogurabilir. ihlalin

ciddiyetine ve yUrurlukteki kanunlara bagli olarak, Kurallari ihlal eden, potansiyel bir @ 1-800-461-9330 (48D, Kanada ve Porto Riko'da ticretsiz)

uyum ihlalini bildirmeyen, gercek veya stphelenilen bir uyum ya da kanun ihlali hakkinda
bilgileri gizleyen veya ilgili sorusturmada isbirligi yapmayan ekip Uyeleri veya is ortaklari, is
veya hizmet s6zlesmesinin feshedilmesine kadar varabilecek cezalara carptirilabilirler.

ABD, Kanada ve Porto Riko disindaki ekip tyelerinin
arayabilecekleri telefon numaralari, Sesini Yukselt Yardim Hatt

web sitesindeki “Bizi Arayin” sekmesinde mevcuttur.

Bildirimler taciz veya suistimal amaciyla yapilmamalidir. Bilerek yanlis bildirimde bulunan

ekip Uyeleri disiplin cezasina carptirilacaktir. .
P UYEIEr QISP cezasing carptr | Mesaj 1-574-406-1958 (Kuzey Amerika'da bulunuyorsa)

@ compliance.hotline@zimmerbiomet.com

Bildiginiz veya suphelendiginiz bir sorunu bildirmek icin 1-800-461-9330 numarali telefonu arayabilir veya zimmerbiomet.com/speakup adresini ziyaret edebilirsiniz.
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KURALLARIN KULLANILMASI

Misilleme Yasagi

Zimmer Biomet, bilinen veya stphelenilen bir uyum veya kanun ihlalini iyi
niyetle bildiren ekip Gyelerine veya is ortaklarina karsi misilleme yapilmasini
yasaklar.

Misillemeye maruz kaldigini distinen ekip Gyeleri veya is ortaklari, durumu
Insan Kaynaklari ya da Uyum departmanina veya Sesini Yiikselt Yardim Hattina
bildirmelidirler.

Ekip Uyeleriya dais ortaklari, soru veya endiselerini mevcut kanallardan
birini kullanarak Zimmer Biomet'e iletebilirler. Ekip Gyeleri ya da is ortaklari,
kendilerini en rahat hissedecekleri bildirim yontemini secmelidirler.

Bir ihlal bildiriminde bulunan bir ekip Gyesini veya is ortagini sadece
sorgulamak bile, o ekip Uyesinin veya is ortaginin olayi bildirmekle yanlis bir
sey yaptigini veya baska bir bildirim yontemi secmesi gerektigini disinmesine
yol acabileceginden, bir misilleme bicimi olarak kabul edilir.

Yasal veya etik yakamluluklerimizin ihlal edildigine dair bilgi veya stphesini
bildiren ekip Uyelerine veya is ortaklarina karsi misillemede bulunan ekip
tyeleri Kurallarimizi ihlal etmis sayilirlar ve isten ¢cikarmaya kadar varabilecek
disiplin cezalarina carptirilabilirler.

Bildiginiz veya suphelendiginiz bir sorunu bildirmek icin 1-800-461-9330 numarali telefonu arayabilir veya zimmerbiomet.com/speakup adresini ziyaret edebilirsiniz.
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KURALLARIN KULLANILMASI

Catismalar

Kurallar, Zimmer Biomet'in faaliyet gdsterdigi yerlerdeki kanun ve ydnetmelikler
hakkinda rehberlik eder. Bununla birlikte, s6z konusu kanun ve yénetmelikler
genelde karmasiktir ve Glkeden Ulkeye degisebilmektedir. Kurallar ile belli bir kanun
veya yonetmelik arasinda ¢catisma olmasi durumunda, bunlardan daha kisitlayici olan

o r CETTEN (W e ) INNGVATIONS
gecerlidir. : =3 & o0 RiT=
i B i =L BONES

Kurallar ile belli bir kanun veya yonetmelik arasinda bir ihtilaf oldugunu distnen ekip §l ! | = A ) ‘

Uyeleri konuyu insan Kaynaklari veya Uyum departmanina bildirmelidirler.

Bildiginiz veya suphelendiginiz bir sorunu bildirmek icin 1-800-461-9330 numarali telefonu arayabilir veya zimmerbiomet.com/speakup adresini ziyaret edebilirsiniz.
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Feragatler

Ozel bir durumda, Kurallardaki belli bir hiikiimden feragat edilmesi uygun
olabilir. Bu tur bir feragat isteyen ekip Gyeleri konuyu ydneticilerine veya
sUpervizorlerine iletmelidir, bu kisiler de Uyum departmaniyla iletisim
kuracaklardir. Bas Uyum Sorumlusu 6nceden yazili olarak onaylamadikca,
bu Kurallardaki tim hiakdmler oldugu gibi uygulanacaktir.

Icraci ydneticilere veya Zimmer Biomet Yénetim Kuruluna yénelik feragatler
sadece Yonetim Kurulu onayiyla getirilebilir ve bu tur feragatler ABD Menkul
Kiymetler ve Borsa Komisyonunun ilgili kurallarina gére derhal aciklanacaktir.

Zimmer Biomet, degisiklik yapiimasinin gerekip gerekmedigini
belirlemek ve gerekiyorsa bu degisiklikleri yapmak amaciyla
Kurallari dizenli olarak g6zden gecirme hakkini sakli tutar.

Bildiginiz veya suphelendiginiz bir sorunu bildirmek icin 1-800-461-9330 numarali telefonu arayabilir veya zimmerbiomet.com/speakup adresini ziyaret edebilirsiniz.
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