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VART UPPDRAG RIKTLINJER

A tt I I N d I a S m G I ta O C h Respektera samtliga teammedlemmars bidrag och perspektiv.

Vi respekterar dig for dina personliga bidrag och dina olika perspektiv. Vi stédjer

fé rb d ttra m d n n isko rS din yrkesmassiga utveckling och ger dig méjlighet att ta del i féretagets framgang.
Ata oss hégsta méjliga standarder i frdga om patienters sédkerhet samt

livskvalitet runtom valitet och integritet

. oo Vi atar oss hdogsta maéjliga standarder i fraga om patienters sakerhet samt produkt-
I VG rlden . och tjanstekvalitet och forbinder oss till fullgod integritet och etisk affarspraxis.

Inrikta véra resurser mot omrdden ddr vi kan géra skillnad.
Viinriktar vara resurser mot omraden dar vi kan fa stérsta mojliga inverkan pa
kunder och patienter genom gemensam kunskap om aktuella sjukdomstillstand
eller marknad, befintlig infrastruktur, relevant ingenjérskunskap och kompetens.

Sdkerstdlla att féretagets avkastning ér i nivd med det vdrde vi
tilhandahdller véra kunder och patienter.

Viinnoverar for att tillhandahalla varde genom andamalsenliga och effektiva ldsningar
at kunder samt forbattrade resultat at patienter sa att vi kan sakerstalla att féretagets
avkastning ar i niva med det varde vi tillhandahaller vara kunder och patienter.

Bistd vara samhdllen och mdnniskor i n6d.
Visamarbetar med de samhallen dar vi bor och arbetar samt stédjer malsattningar
och program som framjar var mission for manniskor i néd.
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Meddelande fran var koncernchef och VD

Basta medarbetare!

Som ett globalt ledande medicintekniskt foretag férvantar vi
oss ytterst hog kvalitet i alla led av verksamheten och att de
stranga kraven pa patientsdkerhet och integritet efterlevs.

Varje medarbetare ar en viktig lank i verkstallandet av vart uppdrag. Det
forsta vi maste gora for att kunna vaxa ar att skydda féretaget, och for

det kravs att vi utfor vart arbete med arlighet, integritet och enligt etiska
normer i varldsklass. Genom att géra det kan vi vara en betrodd partner

till vara patienter, kunder, tillsynsmyndigheter, investerare och varandra.

Som VD for detta fantastiska foretag har jag varit mycket tydlig,
gentemot alla viktiga interna och externa intressenter, med att var
framsta prioritet ar att leda med integritet, for att skydda vart nastan
hundraariga varumarke och var kultur. Det finns ingen grazon
betraffande efterlevnad och integritet. Vi gér det som ar ratt varje gang.

Zimmer Biomets uppférandekod (koden) forklarar vilka krav som
maste uppfyllas av medarbetare pa alla marknader och pa alla
nivaer. Viinser att det inte alltid ar latt att uppfylla dessa krav och
folja koden, men du kan vara saker pa att leda med integritet pa
lang sikt ar en hallbar konkurrensférdel for Zimmer Biomet.

Chefer, HR och efterlevnadsavdelningen star redo att svara pa fragor
for att sakerstalla att vi bedriver var verksamhet enligt alla regler.
Farhagor kring majliga eller faktiska dvertradelser av koden eller

var policy maste rapporteras sa tidigt som méjligt (utan radsla for
repressalier) till nagon av dessa funktioner eller med hjalp av Speak Up
Hotline. Lat mig vara mycket tydlig och saga att ingen, inklusive jag
sjalvsom VD och koncernchef fér Zimmer Biomet, star 6ver koden.

Pa uppdrag av Zimmer Biomets styrelse och ledningsgrupp vill

jag tacka for ditt engagemang fér koden och din medverkan till att
vialltid tillgodoser de etiska kraven. Tillsammans utvecklar vi var
verksamhet och en vinnande integritets- och efterlevnadskultur.
Jag ar verkligen stolt dver era dagliga arbetsinsatser och mycket
tacksam for méjligheten att fa géra denna resa tillsammans med er.

Ivan Tornos

Koncernchef och VD
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INLEDNING

Inledning

Med 6ver 90 ar av palitligt ledarskap och beprdvad expertis har Zimmer Biomet positionerat
sig for att leverera l6sningar av hdgsta kvalitet till patienter och leverantoérer. Viengagerar
oss i att lindra smarta och férbattra manniskors livskvalitet runtom i varlden.

Zimmer Biomets uppférande- och etikkod (fortsattningsvis “koden”) aterspeglar var mission
och vara vagledande principer och utgdr grunden till Zimmer Biomets policyer och rutiner.

Koden galler fér Zimmer Biomet Holdings, Inc. Dess dotter- och partnerbolag samt alla dess
teammedlemmar. (Inom ramen fér koden och Zimmer Biomets 6vriga efterlevnadspolicyer
och rutiner sd avses teammedlemmar som samtliga befattningshavare, styrelseledamater

och anstallda inom Zimmer Biomet Holdings, Inc. och dess dotterbolag och filialer samt
kontrakterad personal som anlitas via bemanningsféretag och oberoende uppdragstagare som
utfor tjanster at Zimmer Biomet. Dessa personer bendmns sammantaget teammedlemmar.)

Zimmer Biomet férvantar sig dessutom att dess distributoérer, férsaljare, samriskpartner och
dvriga tredjepartsombud och féretradare foljer koden vid all handling pa uppdrag av eller
till forman for féretaget. Dessa personer benamns sammantaget som affarspartners.

Det ar viktigt att samtliga globala teammedlemmar och affarspartners laser igenom, far forstaelse
for och foljer koden samt gallande lagstiftning.

Vikten av att stalla fragor

Ar du osdker pa huruvida en viss aktivitet vore férenlig
med koden eller inte, stall dig sjalv féljande fragor:

”Skulle denna aktivitet ge en positiv bild av Zimmer Biomet?”

”Skulle jag tycka det ar okej om denna
aktivitet offentliggjordes?”

Om svaret pa endera fragan ar "nej” eller "jag vet
inte” ska du radfraga din chef alternativt nagon fran
efterlevnads-, personal- eller juristavdelningen.

For att rapportera ett konstaterat eller misstankt problem, ring 1.877.593.4582 eller bes6k zimmerbiomet.com/speakup



http://www.zimmerbiomet.com/speakup
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Vara teammedlemmar ar var viktigaste tillgang

For att kunna skapa en kultur av respekt hos Zimmer Biomet jobbar vi hart med
att uppratthalla 6ppna kommunikationskanaler internt sa att teammedlemmar
far en battre forstaelse for var verksamhet och mission och kan framskrida med
vinnarattityd, disciplin samt en kansla for hur bradskande olika arenden ar.

Vi férbinder oss att efterleva samtliga lagar for att sakerstalla en halsosam,
saker, rattvis och trakasserifri arbetsplats. Genom att géra det hjalper vi till

att uppratthalla ett starkt anseende som en global ledare inom medicinteknik
och forblir en arbetsgivare som arbetssékanden valjer att soka sig till.

Vijobbar hart med att uppratthalla
dppna kommunikationskanaler
internt sé att vara teammedlemmar
far en battre férstdelse for var
verksamhet och mission.

For att rapportera ett konstaterat eller misstankt problem, ring 1.877.593.4582 eller besok zimmerbiomet.com/speakup



http://www.zimmerbiomet.com/speakup
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Anstallning och utveckling

Viengagerar oss i att locka till oss och halla kvar de basta talangerna samt
hjalpa vara teammedlemmar att na sin fulla potential. Vi anstaller, ersatter och
befordrar utifran kvalifikationer, erfarenhet och fardigheter. Vi erbjuder ingen
anstallning i syfte att pa ett otillborligt satt skapa eller uppratthalla affarer eller
affarsfordelar. Vianstaller inga personer som finns med pa Zimmer Biomets
lista 6ver nekade parter, en foretagsintern forteckning dver fysiska och
juridiska personer som Zimmer Biomet valt att inte géra nagra affarer med.

Vi férser vara teammedlemmar med den support och den utbildning som
behovs for att tillgodose deras identifierade malsattningar. Vi granskar vara
teammedlemmars prestationer med jamna mellanrum och erbjuder ett
kompensationsprogram som later dem ta del av framgangar som de hjalper
till att skapa.

* Syftar pa hel- eller deltidsanstéllda hos Zimmer Biomet.

Zimmer Biomet férbinder sig att
respektera de manskliga rdttigheterna
samt envars vdrdighet och integritet.

Zimmer Biomet erbjuder dessutom sina teammedlemmar maéjligheter att
utvecklas och avancera genom fortsatt utbildning * Vi uppmuntrar vara
teammedlemmar att prata med sina chefer eller arbetsledare nar det galler
specifika mdjligheter till karriarutveckling.

Vi framjar en rattvis och konkurrenskraftig arbetsmiljé. Zimmer Biomet
efterlever tillampliga lagar om |6ner och arbetstider. Chefer och arbetsledare
maste folja dessa lagar och sakerstalla att vi ocksa goér det.

Zimmer Biomet forbinder sig att respektera de manskliga rattigheterna samt
envars vardighet och integritet. Vi foljer gallande arbetslagar och ser till att
varken Zimmer Biomet eller dess affarspartner befattar sig med barnarbete,
tvangsarbete eller manniskohandel.

For att rapportera ett konstaterat eller misstankt problem, ring 1.877.593.4582 eller besok zimmerbiomet.com/speakup



http://www.zimmerbiomet.com/speakup
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Mangfald, jamlikhet och inkludering pa arbetsplatsen

Zimmer Biomet ar fast beslutet att skapa, stddja och fira mangfaldiga och jamlika
arbetsplatser och samhallen. Vi fortsatter att framja och anamma mangfald och
inkludering inom vart team och vara samhallen, och engagerar oss och vara réster
och resurser i samhallsgrupper, affarsplattformar och andra organisationer som
forenats for att driva pa meningsfulla férandringar och varaktiga férbattringar.

Vi har atagit oss att tillhandahalla lika anstallningsmajligheter for alla
teammedlemmar utan hansyn till rastillndrighet, hudfarg, etniskt ursprung,
nationalitet, nationellt ursprung, religion eller évertygelse, kdn, sexuell
laggning, kénsbyte, alder, civilstand eller partnerskap eller funktionshinder.

Vi férbinder oss att
erbjuda alla vara
teammedlemmar lika
anstdllningsmajligheter.

For att rapportera ett konstaterat eller misstankt problem, ring 1.877.593.4582 eller besok zimmerbiomet.com/speakup



http://www.zimmerbiomet.com/speakup
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Uppfdérande pa arbetsplatsen och trakasserier pa arbetsplatsen

Zimmer Biomet vardesatter och uppskattar varje teammedlems mangfald och unika
bidrag. Vi kommer inte att tolerera diskriminering eller trakasserier av nagot slag
baserat pa en skyddad status, inklusive ovalkommen eller odnskad uppmarksamhet
eller diskriminerande beteende baserat pa en individs rastillhérighet, hudfarg, etniskt
ursprung, nationalitet, nationellt ursprung, trosuppfattning eller religion, kén, sexuell
laggning, kdnsidentitet, alder, civilstand eller partnerskap eller funktionshinder.

Trakasserier inbegriper verbalt, icke-verbalt, fysiskt eller sexuellt uppférande.
Vad man sjalv tycker ar ofarligt kan uppfattas av andra som trakasserande,
fientligt, skrammande eller forédmjukande. GlI6m inte att ens egen mening
kan skilja sig fran den andres tolkning. Det ar inte ens mening som avgor
vilken typ av handling som anses vara trakasserande. Istallet ar det den andres
rimliga tolkning som ar det viktiga. | samband med arbetsaktiviteter och
interaktion med andra far man som teammedlem inte befatta sig med:

* Nedsattande stereotypa skamt eller gester som ar baserade pa ras, religion eller kén

» Fysiskt eller verbalt uppférande av sexuell, rasistisk eller krankande beskaffenhet
» Fysiskt skrammande eller aggressiva handlingar
* Olamplig humor
» Delande eller visande av stétande material inom arbetsplatsen
eller under arbetsrelaterade aktiviteter

Som teammedlemmar har vi alla en

viktig roll i bildandet av en positiv
arbetsmiljo. Vara chefer och arbetsledare
har en avgérande roll i att skapa en

kultur av uppskattning, respekt, rattvisa
och fértroende som bidrar till vara
teammedlemmars fysiska och emotionella
valmaende. Genom sitt verbala och icke-verbala uppférande féregar chefer och
arbetsledare med gott exempel 4t teammedlemmar. Likasa bor teammedlemmar
hjalpa till med att skapa en positiv arbetsplatsupplevelse at alla.

Som teammedlemmar
har vi alla en viktig

roll i bildandet av en
positiv arbetsmiljé.

Om trakasserier pa arbetsplatsen forekommer bér man som teammedlem
rapportera incidenten snarast méjligt till sin chef eller arbetsledare, till
personalavdelningen eller via Zimmer Biomets Compliance Hotline.

For att rapportera ett konstaterat eller misstankt problem, ring 1.877.593.4582 eller besok zimmerbiomet.com/speakup



http://www.zimmerbiomet.com/speakup
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Halsa, sakerhet och milj6

Zimmer Biomet férbinder sig att skydda sina kunders och teammedlemmars
samt allmanhetens och miljéns halsa och sakerhet.

Zimmer Biomet engagerar sig i att erbjuda sina teammedlemmar en saker

och frisk arbetsplats. Teammedlemmar har delat ansvar for att uppratthalla en
sadan arbetsplats genom att félja Zimmer Biomets regler och rutiner i fraga om
halsa och sakerhet. Detta inbegriper att rapportera arbetsrelaterade olyckor

och skador samt farlig utrustning och riskfyllda rutiner eller férhallanden. ; _
Oavsett situation ar vissa beteenden oacceptabla. Vi har inget dverseende Zimmer B[ometf(jrbinder
med vald och hotfullt beteende. Det ar forbjudet att i strid mot tillamplig . kvdd . kund
lag eller Zimmer Biomets gallande policyer bruka, inneha, tillverka, SI9 atts yada sina kunders
forsalja eller sprida narkotika vid féretagets lokaler och/eller pa jobbet. och teammedlemmars samt
Zimmer Biomets forvantar sig av sina teammedlemmar att utféra sina IIménh h milié
arbetsuppgifter opaverkade av vare sig narkotika eller alkohol. allmanhetens och mi jons
hdlsa och sékerhet.

Zimmer Biomet bedriver sin verksamhet pa ett miljémassigt hallbart satt |
syfte att minimera den negativa miljopaverkan. Vi efterlever samtliga gallande

miljélagar, inklusive de som ror luftutslapp, vattenrenhet och avfallshantering. For mer information, se den globala policyn fér miljo, halsa,
sakerhet och hallbarhet.

For att rapportera ett konstaterat eller misstankt problem, ring 1.877.593.4582 eller besok zimmerbiomet.com/speakup



http://www.zimmerbiomet.com/speakup
https://thecircle.zimmerbiomet.com/globalpolicies/Pages/Operations.aspx
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Som teammedlem férvantas man gora det ratta och félja koden RepreseﬂtatIOﬂ (tex presenter OCh mél‘uder)

samt féretagets policyer och rutiner i sitt jobb a féretagets vagnar.

Som teammedlem bidrar man till Zimmer Biomets framgang Representation — sasom maltider och resor — far tillhandahallas eller tas emot
och rykte genom att tillampa sina unika fardigheter samt savida det sker i enlighet med féretagets policyer och rutiner. Zimmer Biomet
genom sin ansvarskansla och sunda omdémesférmaga. anser att beslut kring produkter och tjanster bor fattas utifran patienters
Zimmer Biomet forvantar sig att sina teammedlemmar: basta intresse. Vi forsoker inte skapa affarer genom att med representation

erbjuda eller ta emot otillbérliga incitament at beslutsfattare.

Uppfdr sig i enlighet med féretagets
mission och vagledande principer

Uppratthaller en standard av arlighet

.. . . For mer information, se Global policy om affarsrepresentation for
Tar ansvar for sina JObb och prestationer sjukvardspersonal och offentliga tjansteman.

Ar vettiga i sin férvaltning av féretagsresurser

For att rapportera ett konstaterat eller misstankt problem, ring 1.877.593.4582 eller besok zimmerbiomet.com/speakup



http://www.zimmerbiomet.com/speakup
https://thecircle.zimmerbiomet.com/globalpolicies/Pages/Compliance-Policies-and-Procedures.aspx
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Intressekonflikter

En intressekonflikt uppstar nar ens privata intressen kan eller ser ut att paverka Intressekonflikter dr inte strdngtf()'rbjudna
eller kommaivagen fér Zimmer Biomets intressen eller dess teammedlemmars ) )

prestationer, ansvar och lojalitet. Huruvida en intressekonflikt féreligger beror om du Informerar din efterlevnads—

pa aktuella omstandigheter, daribland berdrda intressens beskaffenhet och vikt. eller HR-representht om dessq.
Intressekonflikter ar strikt férbjudna savida de inte redovisas fér och atgardas av

personal- eller efterlevnadsavdelningen i enlighet med féretagets policyer och rutiner.

Teammedlemmar som ar osakra pa huruvida en viss aktivitet eller situation kan
vara eller faktiskt ar en reell eller potentiell intressekonflikt bér kontakta
personal- eller efterlevnadsavdelningen.

For mer information, se policyn om intressekonflikter.

Alla faktiska eller potentiella intressekonflikter kan rapporteras anonymt genom att
kontakta jourlinjen “Speak Up Hotline”.

For att rapportera ett konstaterat eller misstankt problem, ring 1.877.593.4582 eller besok zimmerbiomet.com/speakup



http://www.zimmerbiomet.com/speakup
https://thecircle.zimmerbiomet.com/globalpolicies/Pages/Compliance-Policies-and-Procedures.aspx
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FOoretagsmojligheter

Savida Zimmer Biomets styrelse eller dess delegat inte samtyckt dartill far man
som teammedlem inte acceptera nagra egna affarsmaojligheter som uppenbarar
sig pa grund av ens befattning hos Zimmer Biomet eller ens anvandning av
Zimmer Biomets egendom eller information. Som teammedlem bdér man
prioritera Zimmer Biomets intressen nar sadana affarsmojligheter uppstar.

Som teammedlem far man inte anvanda sig av Zimmer Biomets egendom eller
information alternativt sin befattning inom féretaget fér egen vinning, och inte
heller far man vare sig direkt eller indirekt konkurrera med Zimmer Biomet.

Vi férsdker inte skapa
affdrer genom att med
representation erbjuda

eller ta emot otillbdrliga
incitament at beslutsfattare.

For att rapportera ett konstaterat eller misstankt problem, ring 1.877.593.4582 eller besok zimmerbiomet.com/speakup



http://www.zimmerbiomet.com/speakup
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Foretagshandlingar

Zimmer Biomets samtliga liggare, handlingar, bokféringar och bokslut maste Som teammedlem ansvarar

uppratthallas i rimlig detalj, noggrant aterspegla de transaktioner som skett samt klara . . .

rattsliga krav och interna granskningar. Som teammedlem maste man till exempel: man fOI’ att upprotthalla

« Setill att all tillverkningsdokumentation uppfyller gallande interna och externa samtllga hGﬂd/IﬂgCH’S exokthet,
krav samt stédja Zimmer Biomets insatser med avseende pa produktsakerhet sekretess och skerhet.

» Uppratthalla kliniska data i enlighet med regulatoriska

och féretagsinterna sekretesstandarder
For mer information, se foljande:
» Noggrant dokumentera och journalféra affarsutgifter

. . ) B L . ) o Global koncernpolicy for lagring av handlingar.
Att undanhalla eller lata bli att bokféra medel eller tillgangar ar strikt forbjudet.

Zimmer Biomet staller krav pa uppriktig och noggrann journalféring och
redovisning av information sa att det blir lattare att genomféra granskningar,
upptacka och dtgarda brister samt fatta ansvarsfulla affarsbeslut.

Handlingar bor lagras eller férstdras enligt Zimmer Biomets
dokumenthanteringspolicyer.

Ar du osaker pa huruvida en viss utgift eller lovlig ska du fraga din chef eller annan
arbetsledare. Regler och riktlinjer finns aven tillgangliga hos ekonomiavdelningen.

For att rapportera ett konstaterat eller misstankt problem, ring 1.877.593.4582 eller besok zimmerbiomet.com/speakup



http://www.zimmerbiomet.com/speakup
https://thecircle.zimmerbiomet.com/globalpolicies/Pages/Legal-Policies-and-Procedures.aspx
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Anvandning av foretagstillgangar

Zimmer Biomet har ett etiskt ansvar gentemot sina aktieagare att bedriva sin verksamhet
pa ett kostnadseffektivt satt. Likasa har man som teammedlem ett etiskt ansvar att skydda
Zimmer Biomets tillgdngar och egendom samt sakerstalla att de anvands pa ett effektivt satt.

Zimmer Biomets egendom, sasom kontorsmaterial, produktionsutrustning, produkter
och anlaggningar far i allmanhet inte anvandas fér privata angelagenheter eller

saker som inte har med Zimmer Biomet att géra. Zimmer Biomet tillater anvandning
av datorer och telefoner for enstaka och personliga andamal savida inte detta:

* Inverkar negativt pa ens arbetsprestationer . o
LikasG har man som teammedlem ett

etiskt ansvar att skydda Zimmer Biomets
tillgdngar och egendom samt sdkerstalla
att de anvands pd ett effektivt sdtt.

* Resulterar i ansenliga kostnader fér Zimmer Biomet
* Fdéranleder annan typ av skyldighet eller skada fér Zimmer Biomet

Stéld, vardsldshet och sléseri har en direkt inverkan pa lénsamheten
som isin tur kan férsamra foretagets formaga att aterinvestera i
utveckling av nya produkter, tillhandahalla utbildning samt fortsatta

erbjuda sina teammedlemmar férmaner och ersattningar* : o :
Mer information finns i den globala policyn om

. .. .. . . . informationssdkerhet och godtagbar anvandning.
Nar man foretrader Zimmer Biomet eller reser pa uppdrag av

foretaget boér man som teammedlem vara ansvarsfull och mattlig
I sina utgifter alltefter féretagets etablerade riktlinjer.

* Syftar pa hel- eller deltidsanstéllda hos Zimmer Biomet. For att rapportera ett konstaterat eller misstankt problem, ring 1.877.593.4582 eller besok zimmerbiomet.com/speakup



http://www.zimmerbiomet.com/speakup
https://thecircle.zimmerbiomet.com/globalpolicies/Pages/IT-Policies-and-Procedures.aspx

Uppfdérande- och etikkod

. FORVANTINGAR PA
VARA TEAMMEDLEMMAR

Upphovsrattsskyddade material och programvaror

Som teammedlem kan det emellanat handa att man maste kopiera upphovsrattsskyddat
material for affarsandamal. | sadana fall maste man sakerstalla att kopieringen sker enligt
gallande upphovsrattslag.

Likasa far man som teammedlem kopiera och anvanda licensierad programvara
endast i enlighet med gallande mjukvarulicensavtal.

Man bér kontakta juristavdelningen om man har nagra fragor kring
upphovsrattsskydd.

Vi jobbar hart for att kunna fértjana sjukvardspersonalens, patienternas och behdriga Att Iyda Iagen till bGde dess
myndigheters fortroende genom att gora det lilla extra i allt vi befattar oss med. bokstav och anda Iigger till

Vi uppratthaller detta fortroende genom att sta fast vid hogsta mojliga standarder, . . .
o ° ora e grund fér Zimmer Biomets

bedriva var verksamhet med integritet samt efterleva samtliga gallande lagar och

forordningar. etiska standarder.
Att lyda lagen till bade dess bokstav och anda ligger till grund fér Zimmer Biomets
etiska standarder. Alla teammedlemmar maste respektera och lyda samtliga . o :
) ] ] i ) er information finns i den globala policyn om
gallande lagar, foérordningar och regler samt Zimmer Biomets policyer och rutiner. informationssakerhet och godtagbar anvandning.

For att rapportera ett konstaterat eller misstankt problem, ring 1.877.593.4582 eller besok zimmerbiomet.com/speakup



http://www.zimmerbiomet.com/speakup
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@ Uppfdrande- och etikkod

AVSNITT 3

Att handla med integritet

Otillbérliga betalningar

Konkurrens, rattvis handel och antitrust
Interaktion med sjukvardspersonal
Insiderhandel

Inkdpsrutiner

Forvantningar pa affarspartner




Uppfdérande- och etikkod

ATT HANDLA
MED INTEGRITET

Otillbérliga betalningar

Zimmer Biomet férbinder sig att efterleva gallande lagar om bekdmpning av olaga
provision, mutbrott och korruption i varje land dar vi ar verksamma och gor affarer.

Teammedlemmar och affarspartner far inte erbjuda, utlova, godkdnna
eller erldagga nagon olaga provision, muta eller annan direkt eller indirekt
betalning av varde till en person i syfte att pa ett otillbérligt satt fa eller
beldna en formanlig behandling inom ramen for en affarstransaktion.

S R

Foretaget kommer under inga omstandigheter att vare sig erlagga, -
erbjuda eller taemot nagra otillbérliga betalningar, dven om Zimmer Biomet har
slutresultatet vore att man foérlorade eller drog sig ur en affar.

nolltolerans mot

otillbérliga betalningar.

For mer information, se den globala policyn
mot mutor och korruption.

For att rapportera ett konstaterat eller misstankt problem, ring 1.877.593.4582 eller besok zimmerbiomet.com/speakup



http://www.zimmerbiomet.com/speakup
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Uppfdérande- och etikkod

ATT HANDLA
MED INTEGRITET

Konkurrens, rattvis handel och antitrust

Zimmer Biomet stravar efter att 6vertraffa sina konkurrenter pa ett rattvist och

arligt satt. Vi efterstravar konkurrensférdelar genom éverlagsna prestationer;

aldrig genom oetiska eller olagliga affarsrutiner. Att stjala eller pd annat satt fatag i
upphovsrattsskyddad information fran ett annat féretag, att besitta yrkesmajligheter
man fatt tag i utan att berérd upphovsman samtyckt dartill eller att beveka tidigare
eller nuvarande teammedlemmar alternativt andra féretag att avsldja sadan
information ar strikt férbjudet.

Foretaget forvantar sig av samtliga teammedlemmar och affarspartner att géra affarer

med kunder, leverantorer, konkurrenter och évriga teammedlemmar pa ett rattvist Zimmer Biomet sOker

satt. Vidrar ingen orattmatig nytta av nagon genom manipulation, férdéljande eller (’jvertr('jﬁa sina konkurrenter
missbruk av skyddad information, missvisande framstallning av vasentliga fakta eller . . . - .
annat uppsatligt orattmatigt handlingssatt. pa ett rdttvist och CH’/Igt satt.

Teammedlemmar och affarspartners far inte heller samverka med en konkurrent eller
vidta atgarder som skulle kunna fa en otillbérlig konkurrensbegransande inverkan
savida man inte fatt férhandsgodkannande fran juristavdelningen.

For att rapportera ett konstaterat eller misstankt problem, ring 1.877.593.4582 eller besok zimmerbiomet.com/speakup



http://www.zimmerbiomet.com/speakup

Uppfdérande- och etikkod

ATT HANDLA
MED INTEGRITET

Interaktion med sjukvardspersonal

Zimmer Biomet férbinder sig till en etisk interaktion med sjukvardspersonal. Att Darmed foljer vi strikt féljande regler:
bilda starka arbetsrelationer med sjukvardspersonal ar vasentligt for att féretaget

] 3 L . . . ] * Zimmer Biomet och dess affarspartners anvander inte interaktioner med sjukvardspersonal
ska kunna ha framgang och fortsatta férbattras och innovera inom patientvard.

for att utdva otillborligt inflytande gallande beslut om kdp, leasing, rekommendationer,

Zimmer Biomet och dess affarspartner samrader regelbundet med erfaren anvandning, recept eller tackning i samband med Zimmer Biomets produkter och tjanster.

sjukvardspersonal som tillhandahaller foretaget tjanster inom olika omraden, « Samtliga beslut kring produkter bor fattas i patientens basta intresse och inte som
daribland produktutveckling, klinisk forskning samt traning och utbildning kring gentjanst mot ndgon form av betalning eller annan férman foretaget erbjudit.
saker och andamalsenlig anvandning . . . T . .
Z- B . met V(Jrken v vara produkter. En hel del av denna * Zimmer Biomet valjer och anlitar sjukvardspersonal som radgivare endast utifran
Iimmer pio . . P o deras kvalifikationer, erfarenhet, fardigheter och expertis i syfte att tillgodose ett
betingar eller belonar sjukvardspersonal ar dessutom kunder konstaterat behov; e] utifrén Zimmer Biomets forefintliga eller potentiella affarer.
som rekommenderar och anvander
ndgon fOrm av ekonOmiSk vara produkter och tjanster. e Zimmer Biomet ersatter sjukvardspersonal for de lovliga tjanster
. de erbjudit utifran principen om skaligt marknadsvarde.
dverenskommelse med Vara samarbeten med
. . vardoersonal &r noaa realerade * Samtliga 6verenskommelser med sjukvardspersonal maste fa
SjUkVGrdSpersonG/. P . _ gareg tillbérligt godkannande och dokumenteras vederbérligen.
av statliga myndigheter och
ar foremal for ytterligare granskning pa grund av de olika roller och * Zimmer Biomet varken betingar eller belénar nagon form av ekonomisk
ekonomiska forbindelser vardpersonal kan ha med foretaget. dverenskommelse med sjukvardspersonal. Zimmer Biomet och dess affarspartner
tillhandahaller inga kostnadsfria produkter, tjanster eller bidrag till sjukvardspersonal
. . . . i utbyte mot ndgon uttrycklig eller underférstadd 6éverenskommelse om att
Foér mer information, se den globala policyn om ) )
verenskommelser med sjukvardspersonal. anvanda, kdpa, bestélla eller rekommendera Zimmer Biomets produkter.

For att rapportera ett konstaterat eller misstankt problem, ring 1.877.593.4582 eller besok zimmerbiomet.com/speakup
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ATT HANDLA
MED INTEGRITET

Insiderhandel

Alla lander har infért lagar som férbjuder aktiehandel utifran vasentlig, icke-offentlig Privotpersoner som Overtrader
insiderinformation. Som teammedlem kan det handa att man under arbetets gang far ..

tag i sadan insiderinformation, sdsom bland annat information kring potentiella uppkdp, hGﬂdQ/S/GQGI’ genom att SJGIVO
intakter, nya produkter eller upptackter, produktgodkannanden, stora férandringar i driva handel eller tipSG andra kan
ledningen, framtida ratts- och tillsynsprocesser samt samriskaffarer. Teammedlemmar o S ) ..

med tillgang till insiderinformation far inte anvanda eller dela denna information (tippa) oli foremal fOI’ GI/VOI’IIQG civil-och

i samband med aktiehandel vare sig fér egen vinning, till férman fér nagon annan straﬁrdttsligo pafoljder dven om de

eller 6ver huvud taget i nagot annat syfte an att skéta Zimmer Biomets affarer.

inte varit delaktiga i transaktionen eller
Detta forbud galler bland annat for all information om aktiehandel och vardepapper samt I .. | h /
dvriga tips med anknytning till Zimmer Biomet saval som: personiigen dI’OI’fOI’dQ av handeln.

* Zimmer Biomets nuvarande eller framtida kunder eller affarspartners

» Foretag som foérhandlar om attinga avtal med Zimmer Biomet e LT e |

Utdver de forbud som galler fér insiderhandel maste man som teammedlem vara uppmarksam
pa hur intern information om Zimmer Biomet férmedlas utanfér féretaget. Férmedling av
information som sker for tidigt, pa fel satt eller utan att tillborliga kontroller genomférts kan -
oavsett hur oviktig, ofarlig eller oskyldig férmedlingen ser ut att vara — ha en allvarlig inverkan
pa foretagets konkurrenskraft, aktiepris, pagaende rattsprocesser eller aktieagarvarde.

For att rapportera ett konstaterat eller misstankt problem, ring 1.877.593.4582 eller besok zimmerbiomet.com/speakup



http://www.zimmerbiomet.com/speakup
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Uppfdérande- och etikkod

ATT HANDLA
MED INTEGRITET

Inkdpsrutiner

Zimmer Biomets anskaffar sina artiklar och tjanster utifran kvalitet, pris och
varde. Vi behandlar vara affarspartners med rattvisa, dppenhet och arlighet.

| var stravan att stodja det internationella samhalle vi sjalva ar en del av foljer
Zimmer Biomet gallande lagar och férordningar om offentliggérande och
uppférande i samband med sa kallade “konfliktmineraler”. Vi engagerar oss
rimligen djupt i att besiktiga vara leverantérer med avseende pa skalig aktsamhet
(due diligence) om konfliktmineralers ursprung, kalla och sparbarhet.

Fér mer information, se den globala inképspolicyn.

For att rapportera ett konstaterat eller misstankt problem, ring 1.877.593.4582 eller besok zimmerbiomet.com/speakup



http://www.zimmerbiomet.com/speakup
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ATT HANDLA
MED INTEGRITET

Forvantningar pa affarspartner

Zimmer Biomet férvantar sig av sina affarspartners att i sina handlingar
uppvisa en lika hdg grad av integritet och féljsamhet mot etiska affarsrutiner
som vara teammedlemmar. Zimmer Biomet staller krav pa att dess
affarspartners foljer denna kod och samtliga bestammelser hari. Vi kraver
ocksa att affarspartners féljer andra féretagspolicyer och -procedurer,
inklusive relevanta efterlevnadsmanualer som utfardas av foretaget.

Virespekterar de lagar och férordningar som galler i varje land dar vi ar verksamma

samt inser hur viktiga vara relationer till tillsynsmyndigheter ar fér att vi ska kunna . o
framja friktionsfria affarer. Vibehandlar vara

affdrspartner med rattvisa,
dppenhet och arlighet.

For att rapportera ett konstaterat eller misstankt problem, ring 1.877.593.4582 eller besok zimmerbiomet.com/speakup



http://www.zimmerbiomet.com/speakup

@ Uppfdrande- och etikkod

AVSNITT 4

Tillsyns- och kvalitetsexcellens

Vart atagande om kvalitet
Internationella handelsrestriktioner

Offentliga granskningar och utredningar




Uppfdérande- och etikkod

TILLSYNS- OCH
KVALITETSEXCELLENS

Vart atagande om kvalitet Y

= MONTH ACTuA
= BULDTo-oary
SO

Patienter och sjukvardspersonal litar pa att foretaget forbinder sig till att uppratthalla
sina produkters, instruments och tjansters kvalitet. Man har infért och implementerat
system och processer som efterlever gallande tillsynskrav i syfte att sakerstdlla hégsta
mojliga kvalitets- och sakerhetsstandarder.

Samtliga teammedlemmar spelar en central roll i att standigt kunna férbattra féretagets
system och processer for kvalitetssakring. Vi raknar med att vara teammedlemmar féljer
gallande lagar, férordningar samt policyer och rutiner. Som teammedlem uppmuntras
man att ta upp eventuella fragor och bekymmer kring saker som skulle kunna paverka
produkters, instruments och tjansters kvalitet eller sakerhet.

For att rapportera ett konstaterat eller misstankt problem, ring 1.877.593.4582 eller besok zimmerbiomet.com/speakup



http://www.zimmerbiomet.com/speakup

Uppfdérande- och etikkod

Internationella handelsrestriktioner

Som ett globalt féretag saljer och skickar Zimmer Biomet regelbundet sina produkter
internationellt. Vi férbinder oss att félja tillampliga lagar och férordningar om import-
och exportkontroll i bade USA samt 6vriga lander dar vi ar verksamma.

Zimmer Biomet deltar varken i nagon som helst handel med lander som omfattas av
sanktioner eller i nagon olovlig bojkott utan att ha fatt skriftligt godkannande fran
avdelningen fér internationell handelsefterlevnad.

For mer information, se den globala policyn om
efterlevnad av foretagshandelsregler.

For att rapportera ett konstaterat eller misstankt problem, ring 1.877.593.4582 eller besok zimmerbiomet.com/speakup



http://www.zimmerbiomet.com/speakup
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TILLSYNS- OCH
KVALITETSEXCELLENS

Offentliga granskningar och utredningar

Ibland kan det handa att offentliga utredningsmyndigheter kontaktar oss eller ber oss
om information. Det ar féretagets policy att efter basta férmaga hjalpa till med offentliga

granskningar och utredningar. Som teammedlem far man ingalunda foérstora eller Zimmer Biomet har implementerat
forandra nagra dokument, ljuga eller lamna nagra vilseledande uppagifter till offentliga

granskningsman, forsdka forma nagon annan teammedlem att tillhandahalla oriktig system och pl’OCQSSQl’féI’ att
information och inte heller hindra, vilseleda eller férdréja formedlandet av information sdkerstdlla hc')'gsta moﬂlga kvalitets-
eller dokument till offentliga myndigheter. Som teammedlem maste man efter basta

formaga hjalpa till vid granskningar och utredningar. och sdkerhetsstandarder.

Om en offentlig utredningsmyndighet kontaktar en teammedlem eller ber om
information maste de omedelbart meddela:

e Deras chef For mer information, se den globala policyn om
interaktioner med statliga utredare.

* Regionala eller avdelningsansvariga juristavdelning

* Regionala efterlevnadsavdelningen

Jurist- och efterlevnadsavdelningen maste sedan underratta chefsjuristen och
globala efterlevnadschefen om begaran i fraga. Som teammedlemmar far inte
tillhandahalla nagon dokumentation till statliga/offentliga utredare utan skriftligt
forhandsgodkannande fran chefsjuristen och globala efterlevnadschefen.

For att rapportera ett konstaterat eller misstankt problem, ring 1.877.593.4582 eller besok zimmerbiomet.com/speakup
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AVSNITT 5

Extern kommunikation

och engagemangsvackande

Foretagskommunikation

Annonserings- och marknadsféringsrutiner
Upphovsrattsskyddad eller sekretessbelagd information
Offentligt r6jande

Valgérenheter samt utbildningsmassiga och humanitara insatser

Politisk process och medverkan




Uppfdérande- och etikkod

EXTERN KOMMUNIKATION
OCH ENGAGEMANGSVACKANDE

Som ett borsnoterat foretag, saval som en global medicinteknisk FO retag S ko mmun | kat| on

ledare, foljer Zimmer Biomet specifika riktlinjer for
reklam, marknadsféring, utfardande av kommunikation

till allmanheten och delaktighet i den politiken. Inom ramen for vara affarsverksamheter Zimmer Biomet inser vikten
kommunicerar vi med kunder, —
Dessutom ar det ytterst viktigt att skydda teammedlemmars, sjukvardspersonal, offentliga tjansteman, av att samverka med Vlktlg(]
kunders och évriga uppgiftel’ forattkunna uppratthé”a ﬁnansanalytiker och andra personer inom intressenter I' de Samhd”en
saval interna som externa intressenters fortroende. den offentliga sektorn. Det &r mycket viktigt o ) )
att kommunicera med dessa kretsar pa ett ddr vi verkar och gor oﬁarer.

Som den goda féretagsmedborgare vi ar uppmuntrar vi till
deltagande och regelbundet medverkande i valgdérenheter samt
pedagogiska och humanitara organisationer runtom i varlden.

begrundat, forsiktigt och vederborligt satt for
att kunna uppratthalla vart rykte.

All skriftlig och muntlig kommunikation med externa kretsar — inklusive féredrag,
pressmeddelanden och presentationer — maste granskas av avdelningen for
foretagskommunikation samt eventuellt andra granskningsansvariga innan

den publiceras.

Om kommunikationen i fraga riktar sig mot investerare/analytiker maste den
dessutom granskas av avdelningen for investerarrelationer.

Denna policy galler aven fér sddan information om Zimmer Biomet som
teammedlemmar kan lagga ut pa natet eller dela via sociala medier.

For att rapportera ett konstaterat eller misstankt problem, ring 1.877.593.4582 eller besok zimmerbiomet.com/speakup
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EXTERN KOMMUNIKATION
OCH ENGAGEMANGSVACKANDE

Annonserings- och marknadsféringsrutiner

Annonsering och marknadsféring ar viktiga verktyg som bidrar till var Vi marknadsf(')'r vara produkter
framgang. Zimmer Biomet f6ljer lokala, regionala och landspecifika lagar . . .. .
och férordningar rérande annonserings- och marknadsfoéringsrutiner. endastfor gOdkOﬂdG agndamadl.

Annonsering och marknadsféring av foretagets produkter omfattas av interna

processer for forhandsgodkannande, bland annat av juristavdelningen.
Vimarknadsfor vara produkter endast for godkanda andamal sasom

Det ar Zimmer Biomets pO||Cy att marknadsféra sina prOdUkter pé ett |OV||gt och dessa faststallts av ti”synsansvariga och Oﬂ:ent”ga myndigheter_

sanningsenligt satt. Som teammedlem maste man vara noga med att ge en korrekt

presentation av produkters- och tjansters funktioner och fordelar. All marknadsforing, Z.immer Biometavstar a.IIménhe‘.t fr?n a.ktiviteter som gynnar
inklusive pastaenden och jamférelser mellan produkter, bér vara korrekt, vélavvagd, SJukvard.sper-sor?al eller sjukvardsinrattningar. Akt|v.|.teter meﬂd .
rattvis, objektiv, otvetydig och konsekvent gentemot produktmarkning. anknytning till sjukvardspersonal maste efterleva gallande rattsliga

och regionala rutiner och uppfylla krav pa skaligt marknadsvarde.
Likasa bor eventuella jamforelser mellan Zimmer Biomets produkter och en

konkurrents produkter vara rattvisa, underbyggda och férenliga med samtliga lagar

och férordningar. Zimmer Biomets produkter bor inte férses med etiketter eller

marknadsforas pa satt som skulle kunna leda en att férvaxla dem med konkurrenters For mer information, se den globala marknadsféringspolicyn.
produkter. Vi bdr inte nedvardera konkurrenters produkter, tjanster eller anstallda.

For att rapportera ett konstaterat eller misstankt problem, ring 1.877.593.4582 eller besok zimmerbiomet.com/speakup
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EXTERN KOMMUNIKATION
OCH ENGAGEMANGSVACKANDE

Upphovsrattsskyddad eller sekretessbelagd information och affarshemligheter

Som teammedlem masta man anvanda sin basta mojliga omddémesférmaga

nar man avslojar upphovsrattsskyddad eller sekretessbelagd information om
Zimmer Biomet samt endast avsl6ja denna information fér de som har behov av
att kanna till den. Som teammedlem far man varken avsldja eller tillata réjandet av
upphovsrattsskyddad eller sekretessbelagd information fér icke teammedlemmar
savida inte r6jandet fatt juristavdelningens férhandsgodkannande eller ar
obligatoriskt enligt gallande lagar och férordningar. Viss aganderattsskyddad

och konfidentiell information kan betraktas som en “affarshemligheter” och
juridiska avdelningen kan konsulteras om hur man skyddar affarshemligheten.

Om sekretessbelagd eller upphovsrattsskyddad information, antingen av misstag

eller med flit, hamnar i fel hander sa kan detta orsaka skador, férluster eller
konkurrensfordelar for Zimmer Biomets och/eller dess kunder. Det ar teammedlemmars
skyldighet att se till att Zimmer Biomets upphovsrattsskyddade information

fortsatt behandlas konfidentiellt aven efter det att anstallningen upphort.

Varje teammedlem har ratt till konfidentiell behandling av vissa
anstallningshandlingar och personuppgifter sasom ens adress, fodelsedatum,
personnummer, dokumenterade ersattningar och prestationer, alltefter gallande

* Syftar pa hel- eller deltidsanstéllda hos Zimmer Biomet.

lagar* Zimmer Biomet samlar in och lagrar dessa personuppgifter

I enlighet med gallande lagar och férordningar. Vi begransar
atkomsten till denna information i vederbdrlig man och anvander
den endast savida det behdvs for vara legitima affarsandamal, vilket
inbegriper att administrera personalavdelningens ansvar.

All anvandning av Zimmer Biomets varumarken och handelsnamn maste
folja féretagets policyer och rutiner. Zimmer Biomet respekterar andras
immateriella egendom och kommer ingalunda medvetet att inkrakta

pa nagon annans giltiga patent, varumarken och/eller upphovsratter.
Teammedlemmar som har skal att tro att ett annat féretag inkraktar pa
ZB-patent, varumarken eller upphovsratter bér kontakta juristavdelningen.

(forts.)

For att rapportera ett konstaterat eller misstankt problem, ring 1.877.593.4582 eller besok zimmerbiomet.com/speakup
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EXTERN KOMMUNIKATION
OCH ENGAGEMANGSVACKANDE

Upphovsrattsskyddad eller sekretessbelagd information och affarshemligheter, forts.

Vad ar upphovsrattsskyddad eller sekretessbelagd
information och vad ar affarshemligheter?

Upphovsrattsskyddad information

Immateriell egendom sasom affarshemligheter (se nedan), patent, varumarken och
upphovsratter samt planer kring affarsverksamhet, marknadsféring och tjanster,
idéer kring teknik och tillverkning, design, databaser, handlingar, |6neinformation
och all form av opublicerade finansiella uppgifter och rapporter.

Konfidentiell information

All icke-offentlig information vars réjande skulle kunna gynna konkurrenter alternativt
skada foretaget eller dess kunder; sekretessbelagd information omfattar aven
information varmed man kan identifiera patienter som anvander ZB-produkter.

Yrkeshemligheter

En form av bade dganderattsskyddad och konfidentiell information. Enligt federal och statlig lag ar
information som harleder ett oberoende ekonomiskt varde fran att inte vara kand fér och inte vara latt
att faststalla av andra en affarshemlighet om Zimmer Biomet har vidtagit rimliga atgarder for att halla
informationen hemlig.

For att rapportera ett konstaterat eller misstankt problem, ring 1.877.593.4582 eller besok zimmerbiomet.com/speakup
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Offentligt rojande

Som publikt aktiebolag uppratthaller Zimmer Biomet vissa standarder med avseende
pa offentliga réjande och meddelanden. All information som Zimmer Biomet avsl6jar
eller formedlar till aktieagare och investerare maste vara riktig och fullstandig, ge

en opartisk bild av den information som avses (oavsett om det handlar om Zimmer
Biomets finansiella stallning, verksamheters resultat, kassafléden, likviditet eller
annat) samt delas i god tid och uppfylla gallande rattsliga villkor och bodrskrav.

Som teammedlem kan det handa att man ombeds tillhandahalla eller granska
information som kommer att tas med i de dokument Zimmer Biomet skickar in

till den amerikanska finansinspektionen (United States Securities and Exchange
Commission) och 6vriga myndigheter eller som pa annat satt kommer att réjas for
allmanheten. Zimmer Biomet férvantar sig av samtliga teammedlemmar att ta detta
ansvar pa allvar och tillhandahalla relevant, objektiv, riktig och fullstandig information
for att underlatta fullstandiga, rattvisa, riktiga, lagliga och férstaeliga utlamnanden.

For mer information, se den globala policyn om
investerarrelationer (Férordning FD).

For att rapportera ett konstaterat eller misstankt problem, ring 1.877.593.4582 eller besok zimmerbiomet.com/speakup
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EXTERN KOMMUNIKATION
OCH ENGAGEMANGSVACKANDE

Valgdrenheter samt utbildningsmassiga och humanitara insatser

Zimmer Biomet stodjer de samhallen dar vi ar verksamma och gor affarer genom att
uppmuntra till deltagande och medverkande i valgérenheter samt pedagogiska och
humanitara organisationer och aktiviteter. Dessa insatser far ingalunda anvandas for att
utodva otillborligt inflytande pa beslut kring inkdp, upplatelse, rekommendation, bruk,
ordination eller tackning i samband med Zimmer Biomets produkter och tjanster.

For att rapportera ett konstaterat eller misstankt problem, ring 1.877.593.4582 eller besok zimmerbiomet.com/speakup
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EXTERN KOMMUNIKATION
OCH ENGAGEMANGSVACKANDE

Politisk process och medverkan

Offentliga tjansteman vill ofta ha laglig, sann information varpa de kan grunda sina
beslut. Ibland erbjuder Zimmer Biomet med synpunkter i fraga om lagstiftning
som skulle kunna paverka Zimmer Biomets eller dess teammedlemmars eller
kunders intressen. Vi efterlever samtliga gallande lagar och férordningar

rorande lobbying eller forsok till att utéva inflytande pa offentliga tjansteman.
Zimmer Biomet medverkar dock ingalunda i politiken som féretag.

For att rapportera ett konstaterat eller misstankt problem, ring 1.877.593.4582 eller besok zimmerbiomet.com/speakup
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AVSNITT 6:

Anvanda Koden

Forvantningar

Gor dig hord: Att rapportera en potentiell eller konstaterad évertradelse
Forbud mot repressalier

Konflikter

Undantag
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Koden beskriver principer och etiska standarder
som galler fér samtliga teammedlemmar.

lw

p, mW. % an'g'n'” '
-
~
’
a

Du forvantas uppfora dig enligt de rattsliga och etiska standarder som

beskrivs i koden och Zimmer Biomets policyer och rutiner. k o
N ..
Som teammedlem bdr man undvika att ens 6vervaga nagot otillbdrligt beteende. ' dé‘ T‘,,
el ™
Zimmer Biomet férvantar sig att samtliga teammedlemmar och )&v v'_',;,.
affarspartners laser igenom, férstar och féljer koden. Som teammedlem “ %‘
forvantas man inte bara uppfylla gallande krav pa utbildning utan —

fran tid till annan ocksa underteckna ett skriftligt medgivande om e
att man last igenom, foérstatt och gar med pa att félja koden.

For att rapportera ett konstaterat eller misstankt problem, ring 1.877.593.4582 eller besok zimmerbiomet.com/speakup
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ANVANDA KODEN

Gor dig hord:
Att rapportera en potentiell eller
konstaterad Overtradelse

Ibland kan det handa att teammedlemmar eller affarspartners far veta eller misstanker
att andra teammedlemmar eller affarspartner kan ha brutit mot féretagets policyer och
rutiner eller mot gallande lagar, férordningar och branschkodex.

Teammedlemmar och affarspartner maste rapportera all konstaterad eller misstankt
dvertradelse antingen direkt till sina chefer, till behoriga efterlevnadsavdelning eller
via foretagets jourlinje Speak Up Hotline. Dar sa ar mojligt kan teammedlemmar och
affarspartner valja att rapportera via externa rapporteringskanaler. Information om
externa rapporteringskanaler finns pa foretagets Speak Up Hotline-webbplats.

Det ligger i vart gemensamma intresse att rapportera sadana 6vertradelser omedelbart
eftersom det kan hjalpa Zimmer Biomet att férebygga all férekomst eller fortgang av

olagligt eller oetiskt uppférande samt kunna férhindra en situation fran att trappas upp.

forts... »

Konstaterade eller misstankta
aktiviteter som maste rapporteras
omfattar foljande:

Overtradelser av gallande lagar, férordningar eller
branschkodex

Overtradelser av USA:s federala krav for
sjukvardsprogram

Overtradelser av denna kod
Overtradelser av policyer och rutiner

Angelagenheter kring Zimmer Biomets bokféringar,
interna revisioner eller revisionsrelaterade fragor.

For att rapportera ett konstaterat eller misstankt problem, ring 1.877.593.4582 eller besok zimmerbiomet.com/speakup
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Rapporter och rapportérers identiteter behandlas sa konfidentiellt som méjligt, alltefter Tea mm ed |e mmar OCh aﬁa rs pa I’tn er
foretagets forpliktelse och atagande att reda ut sadana rapporter samt dess eventuella .

rattsliga skyldighet att avsldja dem. Teammedlemmar och affarspartner far valja att ka N ra p pO rte r'a pOte nt| el |a

rapportera anonymt via telefonjouren savida inte lagen fordrar ndagot annat. ('jve I’t rad else r Via d essg ka Nna | er

Alla rapporter ska gdras i god tro. God tro innebar inte nddvandigtvis att aktuell

teammedlem eller affarspartner har ratt, utan att hen uppfattar den information Besok: zimmerbiomet.com /speakup

hen tillhandahaller som sann.

Underlatenhet att rapportera konstaterade eller misstankta évertradelser kan fa allvarliga @ 1-800-461-9330 (avgiftsfritt inom USA, Kanada och Puerto Rico)
konsekvenser. Teammedlemmar eller affarspartners som bryter mot koden, underlater

att rapportera ett potentiellt efterlevnadsproblem, undanhaller information om ett
konstaterat eller misstankt problem alternativt i dvrigt underlater att hjalpa till i en utredning
underkastas vederbdérliga disciplinara atgarder som till och med kan omfatta uppsagning.

Telefonnummer till teammedlemmar belagna utanfér USA, Kanada
och Puerto Rico finns tillgangliga under telefonfliken “Ring oss” pa

jourlinjens webbsida.

Rapporter ska inte gdras for att trakassera eller missbrukas. Teammedlemmar som Text 1-574-406-1958 (om man befinner sig i Nordamerika)
medvetet gor falska rapporter kommer att bli féremal for disciplinara atgarder.

@ compliance.hotline@zimmerbiomet.com

For att rapportera ett konstaterat eller misstankt problem, ring 1.877.593.4582 eller besok zimmerbiomet.com/speakup
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ANVANDA KODEN

Forbud mot repressalier

Zimmer Biomet férbjuder repressalier mot teammedlemmar eller affarspartner
som i god tro rapporterar en konstaterad eller misstankt efterlevnadsmassig eller
rattslig bristfallighet.

Teammedlemmar eller affarspartner som kanner att de utsatts for repressalier
bdr rapportera situationen till personal- eller efterlevnadsavdelningen,
alternativt via jourlinjen.

Teammedlemmar eller affarspartners kan uppmarksamma Zimmer Biomet pa
eventuella fragor eller bekymmer via en av de kanaler som finns tillgangliga.
Teammedlemmar eller affarspartners bor valja den rapporteringsmetod de
sjalva kanner sig bekvamast med.

Bara det att stélla nagra fragor till en teammedlem eller affarspartner som
rapporterat en dvertradelse eller medverkat i en utredning skulle kunna ses som
en form av repressalier, eftersom det skulle kunna fa aktuell teammedlem eller
affarspartner att kanna sig som att hen gjort nagot fel genom att rapportera
incidenten eller samarbeta, eller att hen borde ha anvant sig aven annan
rapporteringsmetod.

Teammedlemmar som utsatter andra teammedlemmar eller affarspartner
for repressalier pa grund av att de rapporterat konstaterade eller misstankta
dvertradelser av vara rattsliga eller etiska skyldigheter eller samarbetat

I utredningar kommer darmed att bryta mot koden och bli féremal for
disciplindra atgarder som kan ga sa langt som till uppsagning.

For att rapportera ett konstaterat eller misstankt problem, ring 1.877.593.4582 eller besok zimmerbiomet.com/speakup
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Konflikter

Koden tillhandahaller riktlinjer om tillampliga lagar och férordningar dar

Zimmer Biomet bedriver sin verksamhet. Sddana lagar och férordningar ar dock ofta
komplexa och kan variera fran land till land. Féreligger det en konflikt mellan koden och
en lag eller férordning sa ar det den mest restriktiva bestammelsen som blir gallande. — T 3

Teammedlemmar som anser att det foreligger en konflikt mellan koden och en lag . 20
eller férordning bor kontakta personal- eller efterlevnadsavdelningen. i | . = E

For att rapportera ett konstaterat eller misstankt problem, ring 1.877.593.4582 eller besok zimmerbiomet.com/speakup
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Undantag

Det kan ibland finnas vagande skal till att en viss bestammelse i koden upphdr
att galla under en viss omstandighet. Teammedlemmar som soker dispens
maste tala med sin chef eller arbetsledare, som i sin tur kommer att kontakta
efterlevnadsavdelningen. Savida man inte fatt skriftligt godkannande fran
den globala efterlevnadschefen sa galler samtliga bestammelser i denna kod.

Undantag fran koden med avseende pa Zimmer Biomets verkstallande
befattningshavare och styrelseledamdter far endast goras av styrelsen
sjalv och kommer i sa fall offentliggdras i god tid och i enlighet

med amerikanska finansinspektionens tillampliga krav.

Zimmer Biomet férbehaller sig ratten att fran tid till annan granska koden
I syfte att avgora huruvida de behdver revideras och i sa fall revidera dem.

For att rapportera ett konstaterat eller misstankt problem, ring 1.877.593.4582 eller besok zimmerbiomet.com/speakup
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